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SlHoea H.I
CynpyH A.Tl.

Peknama kak KOMMMEKC NCUXOSIormyecknx Mep BO3L4eNCTBUS Ha CO3HaHWe
notpebutenen C LEenNbio akTUBHOMO MPOABMXEHUS HA PbIHOK peknammpyembixX
TOBapoOB, MO CYTW, NpeBpallaeT ToBapbl B CUMBOSIbl, CMbICITOBbIMU 3f1IEMEHTaMun
KOTOPbIX MOXHO ynpasnsaTb. O4HaKO COBPEMEHHbIN (PYHKUMOHANbHbIVM B3rNsa4 Ha
peKkriaMmHble TEXHOMNOINMM paccMmaTpuBaeT pekrnamMy CKopee He KakK WMHCTPYMEHT
MaHUNyNMPOBaHNA MAacCCOBbIM CO3HaHMEM, a kKak 3ddEeKTUBHbLIN cnocob
MacCOBbIX  MapKEeTUMHIrOBbIX  KOMMYHUKaLUMWA, oOrpegenss, TemMm cambiM,
NCUXOTEXHONOrMYECKNIN KOHTEKCT COBPEMEHHON Teopumn bpeHaa.

CosgaHne ygayHoro 6peHga n TEXHOMOMKN ero BOMMOLWEHNS BO MHOMOM MNokKa
OCTaeTCs MCUXOTEXHUYECKOW 3aragKkow, pellueHUs KOTOPOW HOCAT CllyYanHbIn
XapakTep KpeaTuMBHbIX WHCAWTOB B BWOYy OTCYTCTBUS WHCTPYMEHTa And
MOZENMPOBaHUSA YCMELIHOCTU TOr0 UMM MHOMO PeKriaMHOro pelleHns. Mexay Tem,
nobas TeneBM3NOHHas peknama — 3TO CUCTEMa B3aMMOCBSA3aHHbLIX cTpaTernm u
TaKTUK, OT FAPMOHUYHOIO U YOAYHOrO COYEeTaHUs KOTOPbIX U 3aBUCUT ee yCnex.
NHCTpyMEHTanbHbIN A3blK TEMNEBU3NOHHBIX PEeKNMaMHbIX KOMMYHUKAUUN NEXUT B
OCHOBEe CO3[aHus Nrboro Buaeoponmka BHe 3aBUCUMOCTU OT TOro, Hayka 3TO Unu
MCKYCCTBO, W 3afaeT MCUXOSOrMYECKY0 TeMY MCCNeaoBaTeNbCKMX pasMbllLIeHNIA
Hag UMUIKEBOW Teopuen bpeHaa.

lMpoekTnpoBaHue udeasibHo2o0 b6peHOa U criocoba €20 OOCMUXEHUS
HEBO3MOXHO 6e3 y4yeTa MOTMBAUMOHHOW  CTPYKTYpPbl  MHCTPYMEHTasbHO-
ncuxonornyecknx aktopos. [NpuBreds MHTEPEC K PoSfiMKy M MOTMBMPOBATb Ha
nokynky 3a 30 cekyHO — 3agjadya He u3 nerkux. KpacmBbih N MHTEPECHbIN POSIUK
TOBapa elle He rapaHTus BEpPOATHOCTU ero MOKYMnKW, N HUKaKoe Camoe CrOoXHOe
TEXHUYECKOe pelleHVe npouecca peknamHOro npov3BOACTBA HeCnocobHO
ONTUMN3MPOBATbL 3TY MPOCTYIO B MOCTAHOBKE, HO He B pelleHun 3agady. OcobeHHo
B COBPEMEHHbIX YCMOBUSIX, KOraa He npodatoT ToBap nof notpebHoCTb, a ckopee
dopmupytoT NoTpebHOCTb nog ToBap. Ncuxonornyeckoe TeCTMpoBaHUE pekrambl,
mMaTemaTmyeckoe MogenupoBaHue noTpebuTensckoro nosefeHus,
WHCTPYMEHTarnbHble TEXHOMOrMM OueHkn 6peHa-umumpka — 3TM U gpyrue
HanpaBneHusi  COBPEMEHHbLIX  MNCUXOTEXHOMOMMA  peknamMbl  WHTEHCUMBHO
pasBMBalOTCA M B Hayke, U B NpakTuke. V1 Bce xe nHamBuayanbHasi Ncuxonorns
3a4acTylo ornpokvabiBaeT nobble MateMaTudeckne NOoCTPOeHUA 1 nepectpanBaeT
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3a[laHHY0 «Mepapxuto noTpebHocTen» Kak Kybuk Pybuka, octaBnsisi BONpocC - Kak
co3pgatb 9PMEKTUBHLIN peKraMHbIi 00pa3 M KakMMU  UHCTPYMEHTarnbHbIMU
cpeacTBamMm ero packpbiTb B JAHHOW MEHTarbHOCTU - NO-NPEXHEMY, OTKPbIThIM.

[na nposeaeHns nccnefosaHUM B JaHHOM HanpasneHun 6bina BbibpaHa
TeneBu3MOHHAas peknama, bbicTpee opyrnx cosgatowas obpas Tosapa. lNonbiTka
OTBETUTb Ha Bonpoc «O 4Yem Xe roBOpAT U MonyaT BUOEOPOSIMKMU?» C NO3ULMK
MaTtemMaTMyeckoro MOAENUPOBaHNA B pamMkax MeTodonormm u  mMmetoaa
CEMaHTMYeCKOro aHanmus3a cBdA3aHa C WUCCnedoBaHUMEM  TereBU3NOHHOIo
pPeKriamMHOro MMUaka ToBapa C LeSibio MCUXO0STIOrM4yecKkoro aHanmaa KoMnosmuum
pPeKfiaMHbIX CTpaTernn NPUHATUA U OTBEPXKEHUS ero TOProBon Mapku. HayyHbIn
MHTEpPeC COCTaBNAT MCUXOTEXHOMNOMMKM (CloXeTbl, opmMaTtbl, cTpaTerumn)
MOCTPOEHUSI  pPEKMNaMHbIX POSIMKOB, KOTOpble CMNOCOBCTBYOT  MPUHATUIO-
OTBEPXXEHWUIO TOProBO MapKm .

PesynbTaThbl nccnegoBaHusa ontumansHoro 6peHaa n 6peHa-TexHonornm B
TENeBU3MOHHOW pekriame MapoK MMBa OOMOSHEeHbl CEeMaHTUYECKUM aHanu3om
peKSlaMHbIX CITOraHoB.

3apava 1. Kak noctpoutb onTuManbHbIU OpeHA?

WccnepoBaHne peknamHOro uMmugxa (Ha OCHOBE CEeMaHTMYecKoro
TECTUPOBAHNS pPEeKNaMHbIX POSIMKOB) B [OAaHHOM MNPOEKTe MNpOBOAMTCS Ha
npumMepe MCUXONOrMYECKOro aHanu3a KOMMO3MUWMA  pekraMHblX cTpaTerum
NPUHATUS U OTBEPXXEHUS TOProBOM MapKkuM nuBa, M npegnonarano pelueHue
cnegywouiero Komnrekca 3aday:

1. Paccuntatb 3aBUCMMOCTbL MOKYMNKM TOBapa OT OLIEHKWN €ro peKkrnamHoOro posivka;

2. Onpegenntb Hambonee BEPOSATHbIE U 3HAYMMble Mogenun OpeHga nvBa Ans
MONOOEXN;

3. BbISiBUTb OCHOBHble dopmaTbl, OnNpedensowme BOCMIPUATE U OLEHKY
MOJSTOAEXbI0 peKriamMbl N1Ba;

4. [MokasaTtb oueHKY Hanbonee ygavHbIX POSIMKOB MO Kaxaomy doopmarTy;

5. OueHnTb ageKkBaTHOCTb BbISIBNIEHHbIX (POPMATOB A9 MOTMBA OLEHKU POSnKa u
MOTMBA MOKYMKW;

6. Hantu nyywme peknamHble cTpaTermm QopmaTtoB And uccregyembix
MOTUBOB;

7. ConocTtaBuUTb KOMNO3MLUUKN pekrnambl 6e3 TECTUPOBAHUSA U Ha OCHOBE AaHHbIX
TECTMPOBaHUS;

1 . .
HccnenoBanue BBIIOJIHEHO Ha IpUMepe OPEHII0B M3BECTHBIX MapOK MMUBA B MOJIOJIS)KHOM ayTUTOPHH (arpeb — Mai
2002 1.).
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8. Hantm Hambonee ycCTOMYMBBLIA UMUK NMBA B UCCRELyEMbIX pPeKNaMHbIX

pOoJInKax;

9. TlMokasaTb BO3MOXXHOCTW CMbICITOBOV NEPECTPONKM MMUIpKa 6penaa;

10.MNocTponTb naeanbHbI pPeknamHbii NPouib ONTUMAanbHOrO CoYeTaHUA BCEX

dopmMaToB peKknamMHbIX CTpaTerni.

OcCHOBHble eurome3bl WUCCreAoBaHUS  CBOAMUCH K Criedylowmnm
npeanoNoOXeHNAM:

1. NHTepec K ponuky ToBapa He obsA3aTtenbHO npegnonaraet MOTUB €ero

MOKYTKMU;

2. OueHka ponuka M MOKyMKa ToBapa 3aBUCAT OT pasHbIX pPeKfaMHbIX

dopmaTos;

3. Komnosnumm peknamHbIX cTpaTerm Ans pasHblX MOTUMBOB  OyayT

pasHbIMN.

Ha nepBom aTane ¢ NoMoLLb hakTOpHOro aHanunsa 6binM onpeaeneHsl Tpu
Hanbornee BepoATHbIX B  uccriegyeMon  (MOMOOEXHOW)  MEeHTanbHOCTU
HEe3aBUCUMbIX TOYKU 3PEHUS (CUCTEMbI OLEHKN MU COCTOSAHUS) NPeanoXeHHbIX
00BbEKTOB — peKnamMHbIX POMMKOB nuBa. Bblbop Tpex KpuTepueB OUEHKM
NO3BONUI y4eCTb Hanboree pacnpoCTpPaHEHHbIE YCTaHOBKM BOCNPUATUSA SaHHOM
MeHTanbHocTh (okono 40%) n n36aBUTbCSA OT MaprHasibHbIX OLEHOK C HW3KOW
BEPOSATHOCTbIO, «3allyMNAKLWNX» pe3ynbTaTbl. [@paHTMENn He CcryyYyamHOCTU
BblAEMNEHHbIX  COCTOAHUM  SBMHAETCH COrNacoBaHHOCTb  TeOpeTUYecKu
pacCyMTaHHbIX OLEHOK C amMnuvpuyeckummn 6onee, 4yem no pgsaguatu
aeckpuntopamMm. BepoATHOCTb crnyyanMHOro coBnageHus And 3Toro cryvas
npakTU4Yeckn Hyrnesas.

[MpenenbHaa pacyeTHas TOYHOCTb MOAenn C yy4eToM Bcex (aKkTopoB
npeacTtasrieHa Ha rpadoumkax 1 mn 2.
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TeopeTunydeckmne

Puc. 1. MoTtuB: «Kynnto peknammpyemoe nmeo».
Ha rpacduvkax BMOHO, YTO 3MMAMPUYECKME TOYKM [OCTAaTOYHO XOPOLUO
noxaTcs Ha TeopeTudyeckyl npamy. Ha nepBom rpaduke npeacTaBneH
MOAEenNbHbIA  MPOrHO3 B  OTHOLWIEHMM NepBOro MoTuBa Bblbopa: «Kynmo
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peknamvpyemMoe nuBo», a Ha BTOPOM — BTOPOro — «MNOHPaBWUIICA PeKraMHbIv
POINKY.

K coxaneHuio, BTOpOM MOTMB Onpefenserca He TOMbKO TeKyLlen
peknamon, HO W npegbiaywuMuM peknamHbiMn  komnaHuamun. Cyliectsyet
HebonbLlas KoppensaunoHHasi CBA3b PENTUHIOB OLIEHOK TENEBU3NOHHbLIX POSTNKOB
C PenUTMHIroM nokynok (r = 0.42).

OueHKa TOYHOCTM npeackasaHus pemTUHIros
T T T —
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TeopeTunydeckmne

Puc. 2. MoTuB: «Peknama noHpasunacby.

Ha cnepytowem atane ¢ NoOMOLLbIO pakTOPHOro aHanusa v nocrieayoLwero
«BapuMaKkCHOro»  BpalleHuss  (akTopoB  ObilM  MOMyYeHbl  FIEKCUYECKM
He3aBMCUMbIE €AWHWLbI, OnpedeneHHble Ha MHOXEeCTBE MEePBUYHbIX CBOMCTB.
[MockonbKy nbon HecnyvamHbI Knacc OOBLEKTOB BLIAENSETCA Ha OCHOBE
paccyfoyHoro obobLueHns N uMeeT CXOAHble (Koppenupylowue) CBOMCTBa, TO
obbeagnHeHne 3TUX CBOWCTB B 0006OLWEHHbIE HE3aBMCUMbIE KaTEropum pPesKo
ynpoLiaeT onMcaHne AaHHbIX U pacKpbiBaeT OCHOBHbIE reluTanbTbl BOCNPUATUSA
N3y4aemMon MeHTanbHOCTM B JaHHOM Knacce 06beKTOB.

Ha Tpetbem aTane 6bina MOCTPOEHA MHOXECTBEHHAA perpeccus
NOSTYYEHHbIX KaTEropun ¢ penTuHramm o6 bLEKTOB MO NEPBOMY M BTOPOMY MOTUBY.

PaccMmoTpuM OCHOBHble dbakTopbl, OnNpeaenstowme BOCNPUATUE N OLIEHKY
MONOAEXbI0 peknambl nuea (Tabn. 1).

Tabnuua 1
¢aKm0pbl, onpedenmouque eocripusimue U oOyeHkKy
MOJ100€eXbI0 peKslamMbl nuea
CeoucTtBa Kareropum

G1 G2 G3 G4 G5 G6
My3blikanbHas 0,55 0,09 0,28 0,42 0,32 0,06
HayyHas -0,02 0,07 0,93 0,03 -0,1 0,06
PasBnekatenbHas 0,84 -0,15 0,11 -0,01 0,21 0,11
CnopTtuBHas 0,72 0 0,06 0,05 0,03 0,08
Komuueckas 0,33 0,34 -0,01 0,67 -0,13 -0,01
Catunpunyeckas 0,44 0,29 -0,36 0,45 0,4 0,13
PomaHTnyeckas 0,51 -0,02 -0,29 0,47 0,06 0,24
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Tabnuua 1 (npogormkeHue)
dakmopsbl, onpedesissrowjue socrnpussmue u oUeHKy

MOJ100€eXbI0 peKslaMbl nuea

CBoicTtBa Kareropum

G1 G2 G3 G4 G5 G6
daHTacTu4eckas -0,09 0,86 -0,03 0,24 0,13 0,01
CekcyanbHas 0,19 0,38 0,31 0,7 0,11 -0,1
MNpecTtmxHasga -0,02 0,48 -0,13 0,01 0,72 -0,16
MogHas 0,05 -0,11 0,05 0,11 -0,01 0,91
lNonesHas ansa 300poBbA 0,29 0,22 0,36 0,07 0,26 0,73
CewmeliHas -0,26 0,51 0,45 0,11 0,16 0,33
Opyxeckas 0,4 0,13 0,71 0,3 -0,03 0,33
Henosas -0,69 -0,03 0,09 0,05 0,5 0,11
MonopexHas 0,17 -0,27 0,44 0,34 0,63 0,23
nsa noxunbix -0,1 0,85 0,05 0,31 0,24 -0,16
HoctynHas -0,01 -0,24 0,24 0,73 0,13 0,09
[Ons 6oratbix 0,39 0,68 0,24 -0,25 0,1 0,2
XKeHckas 3,18 3,17 2,46 3,12 2,2 1,92
My>kckas 0,61 0,5 0,09 0,15 0,3 -0,5
O6bscHuUmernbHas MOWHOCMb 0.1 0,7 0.1 0,06 0,16 -0,65
Kameaopuu
Bkrnad e pelimuxe no momusy 022 0.27 006 0.76 -0.05 0.2
«Peknama noHpasunacb» ’ ’ ’ ’ ' ’
Bkrniad e pelimuxe no momusy 0.12 03 -0,11 -0,07 0,71 0.16
«Kynno peknamupyemoe nugo»

BblaeneHHble XUPHbIM LWPUGTOM 3HaYMMblE (PaKTOPHbIE BECca NEPBUYHbIX

CBOMCTB 00beaMHSATCA B LIECTb KaTteropum mnu opmaTtoB, onpenensitolmx

BOCNpUATUE N OLEHKY MOJNTOAEXKbIO peKrnamMbl NmMBa:

dopmat G1 «MonoaexxHo-pasBrekaTeribHbI» - onpeaenseTcsa cneayrwmmm
aeckpuntopamn: «komudeckas» (0,84), «camupuyeckas» (0,72», «He Ons
noxuneix» (0,69), «pasenekamenbHas» (0,55), «cekcyanbHas» (0,51).
Bospgencteme paHHoro dopmata Ha MONoAdeXb He OAHO3HA4YHO. OH
npueBnekaet BHUMaHue u Hpasutcsa (0,61), HO COBEpPLUEHHO HE CTUMYNUpyeT
NMOKynaTenbCKyt0 CNOCOOHOCTbL B OTHOLWEHMM peknamupyemoro tosapa (0,1).
[Mo-BuanmMomy, pasBriekaTesibHbli MOMEHT XOTb U MNpUBIEKaeT BHMMaHue K
POSIKY, HO OTBIIEKAaeT BHMMaHMe OT CaMOoro peknamumpyemoro tosapa. A
caTUPUYECKUA N KOMUYECKUA aPdEKT B JaHHOM dhopmaTe npuaaeT pekrame
NerkoBecCHbIN N HeCePbE3HbIN OTTEHOK, KOTOPbIN HEOCO3HAHHO NEPEHOCUTCS U
Ha cam ToBap. Kpome TOro, noTpebutenb 4Yacto nNOACO3HATENBHO
accouumpyeT cebsi, kKak BO3MOXHOrO MnokynaTensi, ¢ repoemM peknamHoro
ponuka, nonagaroLwlero B CMELUHY0 U Henenyl cutyauuio B 3ToM dopmare.
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CtpemneHne He ObITb HenernbiM, BUOMMO, Bbi3blBAET OTTOPXEHME U CaMOro
TOBapa, CBA3aHHOro C 3TOW CUTyaLmen.

» Oopmat G2 «NPecTUXHOCTb ToBapa» OnpefenseTcs  cnegylwmmm
aeckpuntopamu: «rnpecmuxHasi» (0,86), «0nsg 6ocambix» (0,85», «Mmyxckasy
(0,68), «Oenoeas» (0,51). NHTepeCHO OTMETUTb, YTO MNPECTUKHOCTb W
COCTOATENBLHOCTbL 34eCb accouunpoBaHa C MY>XCKUM ycrnexoMm. JToT dpopmart
MOXET MOBbICUTb KaK NpuBriekaTenlbHOCTb caMoro peknamHoro ponuka (0,50),
Tak M CyLLEeCTBEHHO CTMMynMpoBaTh Bbibop ToBapa (0,70). NMnBo, 4OCTAaTOYHO
OOCTYMNHLIN ToBap (B OTNMYME OT NPECTUXKHbBIX COPTOB KOHbSIKA, BUH U Ap.), U
NOTOMY MOCPEACTBOM €ro MOSIoAEeXM MpoLle 1 AOCTYyNHEE accoumMmpoBaTbCs
C CouManbHbIM YCNEXoM.

» dopmat G3 «CNOPTUMBHO-MOSIOAEXHbLIM» -  BKMAOYAET  OeCKpuUnTopsbl
«criopmusHbit»  (0,93) un  «monodexHsit» (0,71) W COBEPLUEHHO He
accouumpyeTca ¢ nMBoM. Bo BCsIKOM crniydae, HM Ha npuBnekaTesNibHOCTb
peknambl (0,09), HM Ha cTumynupoBaHue nokynku (0,10) BAUAHMA OH He
okasblBaeT. Buaumo, ero pasymHee MCMNonb3oBaTb AM1s peknamMbl Camoro
NPOUN3BOANTENS, KaK CNOPTUBHOIO CNOHCOpPA, a He AaHHOro ToBapa.

= Oopmat G4 «pOMaHTUYECKUAY» BKNHOYAET LECKPUNTOPbl: «My3bIKaribHbIU»
(0,76), «wkeHckuli» (0,73), «moOHbIl» (0,70), «pomaHmuyeckuli» (0,67) wn
TaKke He NOAXOAUT K pekriaMme nmnBa, NOCKOSTbKY B KOHTEKCTE AaHHOro ToBapa
HW uHTepeca K ponuky (0,15) Hu k nuBy (0,06) oH He cTumynupyeT. B pycckon
MEHTaNbHOCTU C POMAHTUKOM U IKEHLIMHOM acCOUMMPOBAHO CKOpee
LaMnaHcKoe, YeM MMBO, KOTOPOE Yalle cBA3aHo ¢ 6onee nparmMaTUYHbIM U
MeHee BO3BbILLEHHbLIM CTUIIEM OBLLEHNS.

= Gopmat G5 «Hay4dHbIN» pacKpbiBaeTCs, 4Yepe3 AECKPUNTOPbI: «Hay4HbIU»
(0,71), «nonesHbiti Ons 3doposbsi» (0,72), «docmynHbilt» (0,63), «0ns
noxuneix» (0,50) n Takke He cTUMynupyeTt HKU ocoboro mHtepeca (0,30), Hu
cnpoca (0,16). CnegyeT OTMETUTb, YTO NMPU HEKOTOPbLIX BapuaHTax poTauuu
OECKPUNTOP «Hay4HbIU» MOXeT BXOOUTb B KaTeropui «MNpecTUKHOCTbY», U
TOr4a OH 3Ha4YMMO MOBbILAET PENTUHT NO BTOPOMY MOTUBY Bbibopa.

= dopmaTt G6 «cemerHbIn — APYXXECKU» OKasblBaeT HeraTMBHOE BO34ENCTBUE
Ha penTuHr no obomm wmotmeam (-0,65 mn -0,5). lNo Bcen BMOMMOCTH,
Monodexb npegnovntaeT NUTb NUBO C APY3bsSMU BHE CeMbWU (OTCYTCTBUE
COBCTBEHHOW KBapTuMpbl BpsS4 1M MNO3BOMUT  MOMOAEXM NPOBOAMTb
«pasBecesnble» BeYepuHKW, MoKasaHHble B peknamax, y ceba pgoma).
[eckpunTop «cemelHbIl» MOXET BKNIOYATbCA B KATErOPUID «MPECTUXKHOCTbY,
W MOBbIWATL €e BKMag B PENTUHr Mo BTOPOMY MOTUBY, a AEeCKpUNTop
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«apy)KeCKUlj» BKIMKOYATbCA B KAaTEropuio «pasBsiekaTeribHasa» U, yBelindnBaTb
€ee BKnag B PEUTUHT MO nepsomMmy MOTHUBY.

Tabnuua 2
BbipaxxeHHOCmMb kamea20pull 8 pa3s/IuYHbIX PeK/laMHbIX POJiuKax nuea
MpeameTbI ccnegoBaHUsA KaTteropuu
G1 G2 G3 G4 G5 G6
«[Mnt» (TEOpUst OTHOCUTENBHOCTN) 0,33 0,38 0,15 -0,21 0,23 0,17
«CTtapbin MenbHUK» (gononHutensHoe Bpems) | 0,38 0,44 0,28 -0,19 0,1 0,13
«KnnHckoe» (amckoTeka) 0,07 0,14 0,15 0,59 0,01 0,15
«Cunbupckasn kopoHa» (nmapoxoz) 0,09 0,66 0,12 -0,18 0,07 0,22
«CTapbIn MenbHUK» (NoLednHa) 0,64 0,06 0,29 0,31 0,07 0,15
«Cokon» (npupoaa) -0,59 -0,04 -0,1 0,53 0,16 0,02
«Ounzenby (cTuxun) -0,06 0,16 -0,12 0,63 -0,05 0,12
«ApceHanbHoe» (OTM) 0,18 0,47 0,1 -0,34 -0,03 0,16
«HeBckoe» (cobaka) 0,38 0,3 0,33 -0,05 -0,13 0,29
«KpacHbin Boctok» (kncrnopon) -0,46 0,14 -0,1 -0,61 0,21 -0,06
«CtonnyHoe» (kak Tebsi 30BYyT) 0,53 -0,15 -0,11 0,31 -0,23 -0,19
«XOnbCTEH» (ANsI MOCBALLEHHbIX) 0,1 0,61 0,01 -0,1 0,46 -0,17
«JleBuH Bpay» (cTangapT) -0,26 -0,22 -0,52 -0,46 -0,15 -0,05
«CTapblii MENbHUK» (HOMW UFPOKORB) 0,04 -0,08 0,03 -0,56 -0,2 -0,24
«BanTtuka» (mocr) -0,42 -0,15 -0,18 -0,29 -0,37 -0,16
«lMatpa» (He MOXeT npbIrath) 0,34 -0,34 -0,09 -0,22 -0,24 -0,08
«boukapeB» (cayHa) 0,04 0,11 0,08 -0,54 -0,07 0,18
«BapHaynbckoe» (My3blka) -0,34 -0,32 -0,35 -0,25 -0,3 -0,16
«loHeuy (cobaka) -0,01 -0,32 -0,12 -0,47 -0,3 -0,22
«benbin megseab» (Ha nbanHe) -0,04 -0,35 -0,11 -0,39 -0,39 -0,25
«KpacHbin BocToK» (XOKKen) -0,1 -0,14 -0,01 -0,6 -0,32 -0,19
«Conopgos» (Kaxabli MU Mbl Bblbupaem...) 0,03 -0,42 -0,37 -0,27 -0,21 -0,25
«Cwnbupckasi KopoHa» (MaHydakTypa) -0,15 0,05 -0,38 -0,54 -0,24 -0,06
«AmcTeny (bonenbLumkmn Groprepbl) -0,25 -0,19 0,15 -0,43 -0,36 -0,21

OTMeTUM Hanbornee yaayHble PONMKM MO KaxaoMy opmaTy?.

Haunbonee ygayHble peknamHble posinkM B «pasBnekaTensHom» dpopmarte G1:

«CTapbli MenbHUK» (cueHa ¢ noleynHon) (0,64), «CtonnyHoe» (Kak Tebs
30ByT?) (0,53), a HaumeHee yaayHble - «Cokony» (npupoaa) (-0,47) n «banTtukax
(mocT) (-0,42) (cm. Tabn. 2).

Hanbonee ycnewHon B oopmate G2 «NPeCTMKHOCTbY» OKasanacb peknama
nmBa «Cubupckaa kopoHa» (cueHa Ha napoxoge) (0,66), «XonbCcTeH» (ang
nocesilweHHbIX) (0,61), a meHee yaadHon - «ConogoB» (KaXabldi MUM  Mbl
BbiOupaem...) (-0,42) n «benbin megeeab» (cueHa Ha nbauHe) (-0,35). Hanbonee
pomMaHTuM4HON (dpopmaTt G3) okasanacb peknama nusa «[unsenb» (ABE CTUXUN)
(0,63), a cambIM He poMaHTU4YHbIM — peknamMa nuea «KpacHbin Boctok» (-0,60 n -
0,60).

2 B ckoBkax yKasaHbl KntoyeBble AN AaHHOW peknambl obpasbl. Hanbonee nHgopmaTmBHble CToN-Kaapbl
peKrnaMHbIX POfMKOB NPeACcTaBneHbl B NPUMOXEHNN.
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Mo HeymayHomy (ons monogexu) gopmaty G4 («CeMenHO-APY>XKECKUN»)
MaKcMMaribHYK BbIpaXEHHOCTb MMeeT pekrnama nueBo «Hesckoe» (cemenHas
BeYepuHkKa, cueHa c cobakon) (0,29).

Beibupas ana aHanusa pasnnyHoe YUCIO (PaKkTOpOB, OMUCHLIBAKOLLNX
nogcosHaTtenbHble YCTaHOBKW BOCMNPUATUA, C MOCMeayrWwuM «BapuMaKCHbIM»
BpalleHMeM WX, Mbl MOXEM WccneoBaTb pPasfMYHble BapuaHTbl KaTeropun,
onpegenaowmx oueHky notpebutenen. O4eBMaHO, YTO NOOLIE M3 NOMYYEHHbIX
KaTeropuanbHblX HaboOpoB [alT MOMHOLEHHOE OnucaHWe [AaHHOro Kracca
00BbEKTOB, pacKkpblBasi UX Yepes pasfnnyHble fIEKCUYECKNE eaUHULLbI.

OueHum B KayecTBe nMpuMepa HEKOTOpble BO3MOXHble BapuaHTbI
Hanbornee BaXHbIX AONs OnNpefeneHns penTuHra no u3yvYaemblM MOTMBaM
nepsble ABe kateropun G1 n G2 (cemaHTudeckme NPodUn COOTBETCTBYHOLLNX
KaTeropui npeacTtaBneHbl B Tabn. 3 n 4).

KaTeropmst G1 «pasBriekatenbHas» MOXeT UMETb HECKOMbKO hopMaToB (CM.
Tabn. 3).

Tabnuua 3
BapuaHnmbi ¢popmamoe kameaopuu «pa3esiekamersibHas»
CsoucTtBa BapuaHTtbl chopmaToB kateropuu G1
1 2 3 4 5 6 7 8

Mya3blkanbHas 0,15 | -0,21 | 0,28 | 0,27 | -0,22 | 0,28 | 0,19 | 0,05
HayuyHas 0,173 | 0,08 | 0,13 | 0,08 | 0,12 | 0,1 0,17 | 0,08
PasenekaTenbHas 0,72 05 | 089 | 0,81 | 0,55 | 0,88 | 0,84 | 0,76
CnopTuBHas 0,32 | -0,06 | 0,19 | -0,06 | -0,02 | 0,11 | 0,13 | 0,02
Komunyeckas 0,74 | 0,81 | 0,72 | 0,55 | 0,84 | 0,56 | 0,71 | 0,85
CaTtupudeckas 0,61 | 0,71 | 0,26 | 0,07 | 0,72 | 0,08 | 0,23 | 0,45
PomaHTunyeckas 0,46 | 0,34 | 0,33 | 0,21 | 0,33 | 0,14 | 0,17 | 0,16
daHTacTuyeckas 0,44 | 0,43 | 0,55 | 0,73 | 0,44 | 0,55 | 0,51 | 0,62
CekcyanbHas 0,57 | 0,52 | 0,34 | 0,28 | 0,51 | 0,22 | 0,34 | 0,26
MpecTtmxHas -0,05 | -0,08 | -0,02 | 0,02 | -0,09 0 -0,18 | -0,03
MopgHas 0,46 | 0,16 | 0,33 | 0,07 | 0,19 | 0,23 | 0,23 | 0,12
MonesHasa ona 30o0poBbs -0,09 | -0,07 | 0,04 | 0,22 | -0,02 | 0,1 0,05 | 0,22
CemeliHas 0,47 | 0,09 | 0,03 | 0,04 | 0,05 | 0,04 | 0,05 | 0,04
Opyxeckas 0,66 | 0,29 | 0,41 | 0,18 | 0,29 | 0,27 | 0,38 | 0,37
HenoBas 0,1 |-0,27 | -0,16 | -0,04 | -0,26 | -0,07 | -0,21 | -0,12
MonopexHas 0,77 | 0,38 | 0,57 | 0,41 04 | 0,57 | 0,47 | 0,47
[Ons noXxunnbix -0,35 | -0,72 | -0,13 | -0,09 | -0,69 | -0,08 | 0,03 | -0,16
HoctynHas 06 | 0,09 | 05 04 | 0,17 | 0,55 | 0,66 | 0,51
[ns GoraTbix -0,06 | -0,11 | 0,12 | 0,12 | -0,1 | 0,11 | -0,03 | 0,05
YKeHckas 0,44 | -0,04 | 0,05 | 0,08 | -0,01 | 0,09 | 0,13 | 0,11
My>xckasi 029 | 04 | 042 | 0,18 | 0,39 | 0,15 | 0,24 | 0,33
N & [CCHTIVITE 10 LIS 0,75 | 0,71 | 0,68 | 0,63 | 0,61 | 0,6 | 0,57 | 0,55
«Peknama rnoHpasunack»
SR & [PEOTINE MO FOYS) -0,14 | 0,12 | -0,01 | -0,02| 0,1 |-0,03|-0,17 | 0,27
«Kynno peknamupyemoe rnueo»




CemaHTnyecknin aHanma NCUXOTEXHONOMMI TENEBU3NOHHOW peknambl 9

Hauny4ywmm ¢ ToYkn 3peHus NonoXUTENbHOIO BOCNPUATUA camMo20 posiuka
aBnseTcsa BapuaHT 1 (BKnNag B penuTuHr no moTtuBy «Peknama noHpasunacb» -
0,75), onucbiBaWMACA CreaylowmMM COOTHOLUEHNEM CEMaHTUYECKUX eOUHWLL:
«passnekamesnbHasa» (0,72), «komuyeckas» (0,74), «camupudeckas» (0,61),
«cekcyanbHas»  (0,57), «Opyxeckasi» (0,66), «monodexHas» (0,77),
«docmyrnHas» (0,6).

OueHNTb KOMNO3ULMIO peKnambl MO MHOXECTBY B3aUMHO KOPPENMPYIOLLNX
CBOMCTB  (Mpu4yemMm, pasnMyHo B  pasHblX knaccax obbektoB) 6e3
npeaBapuTENbHOrO MCUXOMNOMMYECKOro TECTUMPOBAHUS, 3ajada He U3 Nerkux.
Hmwke Ha pucyHke 3  npeactaBneHbl [ABa  BO3MOXHbIX — Npoduns
pasBnekaTenbHoro popmara ¢ pe3ko pasnuyarLMMUCs BKIlagamu no nepeomy
motmey (0,70 u 0,03), npegyragate KOTOpble, Oaxe uMes nepen rrnasamu
npodusb, AOBOSIbHO CIIOXKHO.

Mpodunb AByx "pa3BnekaTenbHbIX POpMaToOB peknamMbl ¢ BKnagamu B pentudr 0,7 u 0,03

Puc. 3. MNpodunn gByx passnekaTenbHbiXx opMaToB pekrambl.

B Tabnuue 4 npeacrtaeneHbl Hanbonee 3HaunMMble hopmaTbl NO KaTEropun
«npecTwk». JIIoBONbLITHO, YTO B OTNMYME OT passnekatenbHoro gopmarta G1,
dopmaT G2 «MPECTMKHOCTb» MOXHO COPMEHTMPOBATb Kak Ha MOBblEeHne
NHTEpeca K peknamMHOMy posSinKy, Tak U K peknammpyeMmomy ToBapy (npasaa, no
OHOMY COCTOSIHUIO cAeriath 3TO He yaaeTcs, - BUAMMO, 3T oopMaThl SBASIOTCS
B YEM-TO B3aUMHO NpOTMBOpEYaLuMm apyr apyry).

Taknm obpasom, HaunyywnmMm popMaTammn peknambl NUBa ANs MOSIOAEXMN
C TOYKM 3peHust OBYX MOTMBOB — BbI3BaTb MHTEPEC K PONMKY U (Unu) K
peknamvpyemomMmy ToBapy OyayT npodwunu, npencTtaBneHHble BO BTOPbIX
KONoHkax Tabnuy 3 n 4. OuEeHKM peKnamHbIX POSIMKOB MO 3TUM KaTeropusim
npencrtaeneHbl B Tabnuue 5.
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HanGonee ypayHbiM 3g0ecb ABRASieTCS 8mMopol eapuaHm C BKNagoM Mo
nepsomy motmey 0,71 m no BTtopomy MmoTtusy — 0,94. Jlugepom no aTomy
cueHapuio (cm. Tabn. 5) sgaBngeTca peknamMa nuBa «XONbCTeH» (Ans
noceseHHbIx) (0,64), a aytcangepom - «benbii meaeenb» (Ha nbaunHe) (-0,58).

Tabnuua 4
BapuaHmbi cbopmamoe Kamezaopuu «ripecmu)xXHasi»
CsoictBa BapuaHTbl popmaToB kaTteropum G2
1 2 3 4 5 6 7 8

MysblkanbHas 0,54 | 0,52 | 0,1 0,27 | 0,77 | 0,4 | 0,26 | 0,36
HayyHas 047 | 05 (0,72 | 0,3 | 0,01 | 0,43 | 0,14 | 0,12
PasenekaTtenbHas 0,28 ( 0,33 | 0,2 | 0,09 | 0,33 | 0,11 | 0,03 | 0,07
CnopTturBHas 0,09 |-0,08 |-0,21| 0,07 | 0,02 | 0,12 | 0,06 | -0,03
Komunyeckas -0,19 | -0,08 | 0,03 | -0,15| -0,13 | -0,23 | -0,17 | -0,25
CaTtupunyeckas -0,1 0 0,02 0 0 0,05 | 0,14 | 0,06
PomaHTn4yeckas 0,42 | 049 | 0,09 | 0,34 | 0,73 | 0,34 | 0,23 | 0,17
daHTacTmyeckas 047 | 06 | 052 | 029|049 | 0,32 | 0,34 | 0,32
CekcyanbHas 0,08 | 0,21 | 0,06 |-0,02 | 0,33 | 0,14 | 0,02 | 0,02
MpecTtuxHas 0,86 | 0,85 | 068 | 0,86 | 0,71 | 091 | 0,9 | 0,95
MoaHas 061|061 |021|038]|072(| 05 | 0,38 | 0,46
MonesHasa onga 3gopoBbs 067 | 0,7 | 0,83 | 048 | 0,19 | 0,35 | 0,52 | 0,43
CewmeliHas -0,05| -0,1 | -0,06 | -0,11 | -0,03 | -0,15 | -0,13 | -0,13
Opyxeckas 0,28 | 0,23 | 0,29 | 0,22 | 0,11 | 0,26 | 0,24 | 0,19
Henoeas 06 (046|037 |051|032](065]| 07 | 0,61
MonoaexHasa 0,18 | 0,11 | -0,08 | 0,13 | 0,26 | 0,18 | 0,14 | 0,16
[nsa noxmnbix 0,33 | 0,21 | 0,27 | -0,03 | -0,06 | 0,13 | 0,15 | 0,11
HoctynHas 0,17 | 0,12 | 0,12 | -0,27 | -0,06 | -0,07 | -0,04 | -0,03
[ns 6oratbix 0,92 | 0,91 | 0,71 | 0,85 | 0,74 | 0,88 | 0,84 | 0,86
YKeHckas 0,16 | 0,13 | -0,21|-0,24 | 0,3 | -0,04 | 0,04 | 0,01
Myxckas 043|043 (055|068 | 0,24 | 0,55 | 0,47 | 0,32
Bknad e peimuHe no momusgy «Peknama 065|071 |059| 05 | 038|024/ 0241035
rOHpasunachky

R0 © PCTHUTE i1 2L 0,97 | 0,94 | 065 | 0,7 | 0,46 | 0,67 | 0,67 | 0,65
«Kynno peknamupyemoe rnueo»

Mpodunn peknamHbIX PONMKOB, NOMYyYNBLUNX HauBbICWMKA («CTONMYHOEY)
N HamHuM3wun («benbin mMenBeab») PEUTUHT NO NepBOoMy MOTUBY («HpaBUTCSA
peKriaMHbIN PONNK») NpefcTaBrieH Ha puc. 4.
Tabnuua 5
OueHKuU pekriaMHbIX POJIUKO8 10 d8yM Kame20pusim

MpeameTbl cCnegoBaHUA Kateropum

G1 G2
HpaButcsa ponuk — 0,75 | HpaButcsa ponuk — 0,71
Mokynat nuBo — - 0,14 Mokynat nueo — 0,94

«[MnT» (Teopmsa OTHOCUTENBLHOCTK) 0,16 0,28
«CT1apbin MeNbHUK» (OONONMHUTENIBHOE BPEMS) 0,15 0,27
«KnuHckoe» (guckoteka) 0,14 0,34

«Cunbupckasn kopoHa» (mapoxoz) -0,09 0,46
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Tabnuua 5 (npogonmkeHue)
OueHKuU peknaMHbIX POJIUKO8 Mo 08yM Kamea20pusim

Kateropum
G1
MpeameTbl UccnepoBaHus HpaBuTCS ponuk — G2
HpaBuTcsa ponuk —
0,75 0.71
HOKy"aO'O1:"B° - Mokynato nuso — 0,94
«CT1apbIin MenbHMK» (NoLevnHa) 0,56 0,15
«Cokon» (npupoaa) -0,36 0,28
«Jusenb» (cTuxmm) 0,12 0,38
«ApceHanbHoe» (OTM) -0,02 0,2
«HeBckoe» (cobaka) 0,18 0,1
«KpacHbin Boctok» (kncnopog,) -0,55 -0,03
«CTtonuyHoe» (kak Tebs 30ByT) 0,59 -0,08
«XonbCTeH» (4Nt NOCBALLEHHbIX) -0,02 0,64
«JleBnH bpay» (cTangapT) -0,16 -0,37
«CTapblt MENBHUK» (HOMU UIPOKOB) -0,12 -0,37
«BbanTtuka» (mocrT) -0,4 -0,36
«MaTpa» (He MoxeT npbiraTb) -0,32 -0,46
«boykapeB» (cayHa) -0,13 -0,18
«BbapHaynbckoe» (My3bika) -0,23 -0,43
«loHeuy (cobaka) -0,06 -0,55
«benbin megseab» (Ha NbavHe) -0,07 -0,58
KpacHbin BocTok (xokken) -0,24 -0,48
«CononoB» (kagbli MUT Mbl BblOVpaew...) 0,12 -0,48
«Cunbupckasn kopoHa» (MaHydakTypa) -0,17 -0,23
«AmcTten» (6onenbLlmkn Groprepbl) -0,38 -0,47
Mpodunu peknamHbIX PONIMKOB, NONYYUBLLbIX HAUBbLICIIUA M HAMHU3WMNWA PEUTUHT NO
nepBOMy MOTUBY
0,6 O "CTonwnuHoe" (kak Tebs 30Byr) | —
04 1| | "Benbit Measeab" |
0,2 4
0 _ T T T T T
-0,2
-0,4 -
-0,6

Puc. 4. MNpodunn peknamHbIX pOsIMKOB MakCUManbHOro 1 MMHUMasibHOIro
PENTUHra MO MOTUBY «pPeKnama NoHpaBunachby.

"paduk nnncTpupyeT B3aMMHO MPOTUBOMOSIOXHOE (4OMONHUTENBHOE NO
nepBoMy MOTMBY) BOCMPUATME W OLEHKY ponvkoB B dopmatax G1 n G4.
«CTonnMyHOE» - Kak NPOTOTMN JIyuyllero posfivMka, C TOYKN 3PEHUS MOSOLEXM,
UMeeT Mnpexae BCEero MornoaeXHo-pasBrnekaTenbHbli oopMaTt U BbIUrpbiBaeT
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bnaropgapa  caTUPUKO-KOMUYECKOMY  BOCIPUATUIO,  MYXCKOMY  XapakTtepy,
MOSOAEXKHOMN agpecHOCTH. «benbin MeaBenb» - Kak npoToTun
HenpuBneKkaTenbHOro pPorvka BbIMOMHEH B CaTUPUKO-POMaHTMYeCcKoM dpopmarte
— My3blKallbHOM, POMaHTUYHOM, He MYXCKOM. B ponuke accoummpoBaHbl
caTUpuyeckme MepcoHaXxun W nupuyeckas Komeausi B OUCHEEBCKOW, [OEeTCKOW
nHTepnpeTauun. Takum obpasom, no 1 MOTUBY MONogexu, ckopee, MO BKyCy
pasBnekaTtenbHbli  MOMNOLEXHbBIA  MY>XCKOW toMop 6e3 opeonia >KEeHCKOW
POMaHTUKM.

Mpodhmnun peknamHbIX PONMKOB, MOSTYYMBLUMX HaUBLICLINA («XOMNbCTEH) U
HanHu3wun («benbin  MenBedb») PEUTUHT MO  BTOPOMY MOTUBY  (Kynto
peknamupyemoe nuMBO») npeactaBneH Ha puc. 5. [llcmxonorndeckumm
AeTepMuHaHTaMM no BTOPOMY MOTMBY BbICTynatoT daktopbl G2 n G5 —
«MpecTmwka» MU «HayydyHocTM». Kak yxe oTmedanocb, HECMOTPSA Ha HEKOTOPYHO
KOppensauui  perTUHroB 0B60oMX MOTUBOB, OCHOBHbIE  MCUXOMNOrnYeckue
aeTepMuMHaHTbl Bblbopa B o0b6oumx crydasx pasHble: 4TObbl MNOHpaBUTCA
HeobxoOuMO  BblgepxaTb  MOJIOAEXHO-pasBriekaTenbHbln  popmaT  6e3
POMAHTUYECKUX aKUEeHTOB, a 4Tobbl MOTMBMPOBATbL Ha MOKYMKY - HyXHa
NPEeCTUXHOCTb N Hay4YHass 06ocHOBaHHOCTL. U ons obonx MOTMBOB He roguTcs
ceMenHO-ApYXeckun popmar.

Mpodunu peknamHbIX POSIMKOB C HAUBLICWIUM M HAUHU3LWWUM PEWTUHIOM N0 BTOPOMY
MOTHUBY.

038 O "XonbcTeHn" (AN NOCB ALEHHbIX )

0,6 B "benbii Measenp” (cueHa Ha NbaviHe)

04

0,2 1

g -

0,4 -

-0,6

Puc. 5. Npodunn pekrnamMmHbiX pOSIMKOB MakCMMaribHOro 1 MUHUMarnbHOro
penTrHra No MOTUBY «KYMSHO pPeKnaMmmpyemoe rnmBo».

Takum o6pa30M, 3Ha4YMMOCTb popmaToB AnNs mMomuea UHMepeca K
PeKriame n momuea roKyrku 3agaloTcAaA CoOOTBETCTBYHOLLMMU MOTUBALUUNOHHbIMU
BeKTOopaMun-HanpaBlieHNAMMU, GNn3oCTbIO K KOTOPbLIM ONPeneNniAtoTCa PENTUHTU
NN XenaTtenbHOCTU ToBapa Mo 3TUM MOTMBaM. BriM3ocTb KaXkgoro obbekTa K
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STOMY BEKTOpY onpefensieT ero penTuHr Ans yaoBreTBOpPeHns JaHHOro MOTuBa
(cm. puc.6 ).

Ha pucyHke 6 BMAOHO, YTO CeEMaHTU4YeCKUn BeKTop BpeHaa «XOnbCTeH»
6rnvke no HanpasneHut K MOTUBAUMOHHOMY BekTopy M (MOTMB MOKYMNKW) ©
nMmeeT DonbLUYH ANMHY B 3Ha4YMMbIX KaTteropusix G1 n G2, yem 6peHg «benbin
MeaBeab», a, crnegoBaTenbHOo, U O0MbLUY NPOEKUMIO HA MOTUB, T.€. PENTUHT.

Pacuet MOTUBALMOHHOIO BEKTOpa nokasan 3HaYUMOCTb
pasBnekaTenbHOro, MNPEecTMXXHOrO W HayyHoro dopmarta Anga rpueredyeHust
8HUMaHUs, @ 3HaYNMOCTb NpecTmXa U Hay4yHOCTWU - Onid rokKyrnku. CemMenHbIn
dopmaTt oTpuuaTenbHO ckasbiBaeTca Ha obomnx moTtmeax. icnonb3oBaHme ero B
MOJNOAEXHOW peknamMme nuea SBMSIETCA CEPbE3HON NCUXONOrMYECKOn OLLNOKON.

OTmeTm, 4TO nNpu 06bIMHOM 06paboTKe AaHHbLIX MO CBOWCTBAM HaWTU
pasnuune no BKNagaMm B pPENTUHIM He yaaeTcsa. Tak CcemMaHTudeckue
KaTeropuanbHble KoopAuHaTbl BTOpOro MotmsauynoHHoro sektopa (G1 = 0.61 w
G2 = 0,5) pasnuyaloTca NO BKMagy B PEeNTUHr, a BbIPAXEHHOCTU UX B
MPOCTPaAHCTBE CBOWCTB — HeT ((PakTM4Yeckn OHM UMMEKT npenenbHyto
BblpaxeHHOCTb - 0,99). 310 o3HauaeT TpeboBaHMe noTpebutenen, 4TobbLlI ITU
CBOMCTBA UMENN MaKCMMasibHY BblpaXXEHHOCTb B TOBape, XOTA UX 3HAYMMOCTb
onpefensaeTca He TOMbKO MHTEHCUBHOCTbI, HO U YCTOMYMBOCTBIO (ANMHHOW
BekTopa U). 3TO CBA3aHO C TeM, YTO CBOWCTBA 3aJaloT YIMOBYH OpUEHTaLMIO
BEKTOpa-ob6bekTa B CEMaHTMYECKOM MPOCTPaHCTBE, a PUrMAHOCTb — €r0 ASINHY.

AHanus cambix ycmou4quebiXx o uMudxy Mapok nuea (cM. Tabn. 6)
nokasbiBaeT, YTO Hambonee apekTMBHO UMUK paspabaTbiBaeTca B OpeHae
nnmBa «dunsenb» (2,13) - ero Bnaeopsg BCEX POSIMKOB XOPOLLO COrfiacoBaH CO
cnoraHom: «Mbl Takne pasHble, U BCe-Takm Mbl BMecTe». O4eBMAHO, YTO, ecnu
UMUK XOPOLLO COPUEHTUPOBAH HA MOTUB NPOLaX, TO Takas CTabunbHOCTb B €ro
pa3paboTke MakcMmanbHO 3ddEKTMBHA W HauMMeHee 3aTpaTHa. JTo
0ObsiICHAETCA TEM, YTO YCTOMYMBOCTb, PUrMAHOCTb (MM KA4YeCcTBO) UMMOXa
onpefensaeTca BpPEMEHEM HaxXxOXOEHUA ToBapa Ha pPblHKE W peKkraMHbIMU
3atpatamu. Yem 6onble purmgHocTb MmMuaka (anuHa BekTopa-obbekta U B
CEMaHTUYEeCKOM MPOCTPaHCTBE), TeM TpyaHee U3MEHUTb ero opueHTauumto (Tak
Kak yron geswauuu a npu 6onbwmnx U nponopunoHaneH oTHoweHuo AU/U).
CnepoBaTtenbHo, HanmeHee 3aTpaTHbIM aBnsieTcs HavanbHoe
NO3NLUNOHUPOBAHNE TOBapa Ha pblHKE, KOrda ero purugHocTb ele mana.
HeTOYHO cemMaHTMYeCcKkn BbIBEPEHHAA peknamMHas KaMnaHust U3BECTHOIO UMUaKa
NpUBOANT K TOMY, YTO BorblUIasa YacTb peknamMHbIX 3aTpaT byaeT yxoanTb He Ha
yBenndyeHne Bektopa U UM, COOTBETCTBEHHO, pPEeWUTUHra, a «CbefaTbCa»
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Mano3Ha4YMMbIMU CMbICNOBbIMX AeBuauun nmuaxa. PacyeTbl nokasbiBalT, YTO
AN XOpOWO M3BECTHbIX Op3HOOB HEenpou3BoAUTENbHbIE 3aTpaTtbl  MOryT
3HauyuTenbHO npesbiwaTb 50%.

Puc. 6. Pacyem peumuHaoe o6bekmos U1 u U2 no momugy M B TpeXmMepHOM

cemaHTmn4yeckom npoctpaHctee {G1, G2, G3}.
G1 — kateropus «Pa3BnekaTenbHas»;
G2 — kateropusa «lMpecTuxHass»;
G3 — kaTeropus «CemeniHas - [ipyxeckas».
M — MoTuB «Kynnto peknammpyemoe nueo».
U1 — «XonbcTeH»; U2 — «benbin measeab».
R1 — PenTuHr peknambl nnBa «XonbCTENH;
R2 — PeintuHr peknambl nuBa «benbii meaBeab».

[locTaToyHO YCTOMYMBBLIN UMUK UMetT U BpeHabl nuea «Mut» (1,82) u
«ApceHanbHoe» (1,93). OueBnaHO, YTO 3aTpaTtbl Ha npoaBwxeHne OpeHaa B
BblOpaHHOM cermeHTe OyayT 3HAYMTENbHO MEHbLUMMMK, €ClM OH  XOPOLUO
COPUEHTMPOBaH Ha MOTMBALMOHHbIE BEKTOpa W ero UMUK He MeHseTcsa OT
peknambl K pekname.

Tabnuua 6
Puzudnocmu umudxel nuea 6 pasniu4dHbIX peKnaMHbIX POsTUKax

MNpeameTbl UccnegoBaHus PurgHocTb

mmuaxa (U)
«lMnT» (TEopust OTHOCUTENBHOCTK) 1,82
«CTapblin MENBHUK» (ZOMNONHUTENBHOE BpeMsl) 1,54
«KnuHckoe» (guckoteka) 1,59
«Cunbupckasn kopoHa» (napoxoa) 1,72
«CTapbin MENBHUK» (MOLLEYNHa) 1,12
«Cokon» (npupoaa) 1,15
«nzenb» (cTnxmn) 2,13
«ApceHanbHoe» (OTIT) 1,93
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Tabnuua 6 (npogormkeHue)
PuaudrHocmu umuodikell nuea 8 pa3sludHbIX PeK/1aMHbIX POsIUKax

MpeamMeTbl uccnegoBaHuA PurgHocTb

mmugxa (U)
«HeBckoe» (cobaka) 1,29
«KpacHbin BocTok» (kncnopog) 1,18
«CTonnyHoe» (kak Tebs 30ByT) 1,18
«XonbCTeH» (N9 NOCBALLEHHbIX) 1,24
«JleBuH bpay» (cTangapT) 1,16
«CTapblit MENbHUK» (HOMM UrPOKOB) 1,36
«banTtuka» (mocT) 1,17
«MaTpa» (He MoXeT npbiratb) 1,21
«BouykapeB» (cayHa) 1,18
«BbapHaynbckoe» (My3blka) 1,24
«oHeuy» (cobaka) 1,22
«benbi meaBeab» (Ha NbauHe) 1,13
KpacHbin BocTok (xokken) 1,29
«ConopoB» (kaxabli MUT Mbl BbIOMpaeM...) 1,4
«Cunbunpckasn KopoHay» (MaHydakTypa) 1,31
«AmcTen» (bonenbLmku Groprepsbl) 1,19

HaobopoT, u4acTtasa cmbicriogass nepecmpolika uMugxa BCneacteue
NnyIoXomn corrnacoBaHHOCTH OTAEenNbHbIX POSINKOB, npueoauT K
Henpou3BoOANTENbHbLIM 3aTpaTaM Ha NMOCTOAHHYIO ero nepeopueHTauumio, a He
noetT Ha yBenuMyeHme ero  OnAuHbl (MM YCTOMYMBOCTM B CO3HAHUM
notpebutenen). B 3TOM OTHOWEHWM MoOKa3aTenbHa paccorfiacoBaHHas
peknama nmBa «CTapbll MenNbHUK». XOTA BCe TpU ponunka BO BpeMsA
TECTMPOBAHUS peKknambl «KPYTUIIUCb» OOHOBPEMEHHO, - OHM CKOpee MeLllanmu
Apyr opyry. Hecmotpsi Ha TO, YTO BCe OHM Ha (pyTbonNbHYO Temy, dpopmaTt nx
KaTeropuarnbHOro npeacraBneHnsa pasfnyeH.

N3 pucyHka 7 BMOHO, 4YTO eCnn OBa CeMaHTUYeCKux npoduns
pekramMHbIX POfMKOB elle Bonee-mMeHee cornacoBaHbl (KCTaTu, HE MO CaMoM
BaXHOW kaTeropun G2), TO kKaTeropnanbHbIA COCTaB TPETbEro - NPaKTUYECKN C
HUMKM He cornacoBaH. OrtTcoga -  HeycToMumBOoCTb  bBpeHaoa w
HenpousBoauTenbHblE 3aTpaThbl (N0 NpuHuuny: «OQHON PYKOW pucyto, apyrom
— 3a4yepkuBato»).

MpoBegemM aHanu3 TOYHOCTU MpeacKasaHUn OnA KOHKPETHbIX MapokK
(puc. 8 n 9).

Kak yxe Oblno oTMe4YeHOo, NCUXONorm4yeckMmMn getepmMmHaHTamn Bbibopa
«peknama roHpasusnacby TMpPU  OUEHKe pofiMka BbICTYNaKT  KPUTEPUMU:
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«MOnoAeXHo-passnekaTtenbHbiny  opmaTt  (0,61), «npectmxkHocTb»  (0,5),
«Hay4HocTb» (0,3) 1 oTpMUaHue «CeMenHo-ApYy>Keckon» HanpasneHHocTn (-0,5).

Tpu nmnaxeBbIX Npoduna pasnuyHbIX PONIMKOB peknambl nuBa "Ctapbin
MenbHUK"

O «CTapblit MENbHUK»
(mononHuTenbHoe Bpemsl)

0,8 B «CTapblit MENbHUK» (NoLeqmHa)

0,6 i
- 0O «CTtapblit MENBbHUK» (HOTW
0,4 MrpOKOB) M

0,2 1

0 e ] [
02 G1 G2 G3 G4 G5 .m.

0,4

-0,6 1 _

-0,8

Puc. 7. CornacoBaHHOCTb BUAEOPOSIMKOB Ha npumepe bpeHaa «Ctapbiv
MENbHUKY.

Kak yxe Oblfl0o O0TMEYeHO, NCUXONOrnM4yeckuMn getepmMmHaHTammn Bbibopa
«peknama roHpasusnacb» NPU  OLUEHKE pofiMka BbICTYNaKT  KPUTEPUM:
«MONnoAeXHo-pa3ssnekatesibHbiny  opmaTt  (0,61), «npectmwxkHocTb»  (0,5),
«Hay4HocTb» (0,3) 1 oTpuUaHne «ceMenHO-ApY>KeCcKon» HarnpasneHHocTH (-0,5).

MeToanka ceMaHTU4EeCKOro aHanmsa Mno3BOfseT Takke OUeHUTb BKhagbl
OTAenbHbIX CBOWCTB B pentuHr (puc. 8). CBoncTBa, KOTOpble OOMHAKOBO
paboTalT Ha PENTUHr MOKYMKU W OUEHKWU: «IPpecmux», «CeKcyallbHOCMby,
«docmyrnHoCcmb», «paseriekamesibHOCMb», «Hay4YHOCMb» — MONOXUTENBHO
cka3blBaloTCs Ha 060MX MOTUBAX.

«CemeliHas — OpyxXecKasi», «MeHCUOHHas», «0esriogasi» U «CropmMuUeHO-
MOsI00eXxHas» — oTpuuatenbHo Ha 06onx MoTMBax.

OcTtanbHas rpynna CBOWCTB MNPOTUBOPEYMBO CKasblBaeTcsa Ha obounx
MOTMBaX:

«ghaHmacmuka» U «KOMeOulUHOCMb» - MONOXUTENbHO CKa3blBAOTCA Ha
OLleHKe ponuka W oTpuuaTernibHO Ha MOKynke, KoTopas, rno BCenW BUAUMOCTM,
OCTaeTCsa Cepbe3HOW — Bce-Takum BrioXeHwe peHer. Catmpa v poMaHTuKa, -
HaNpoOTMB, OTPULATENBbHO - Ha OLEHKe, NONOXUTENbHO - Ha MOKYMKe; My3blka
TaKkKe BMUseT Ha NoKynaTenbCKUi CTUMYI.

Bknagbl BCeX CBOMCTB B PEUTUMHI MO OTAENbHOCTU HEBESIMKA N XOPOLUUMA
CLUeHapuin, Kak Xxopolwlee 06nwOo0, OTNUYaeTcs, npexae Bcero, npaBUiibHbIM
coyeTaHMeM paccMaTpuBaemblX "VHrpeaneHToB" TONbKO B 3TOM Crlyyae OH
MOXeT AOCTOBEPHO NOBbLICUTb BKIaZ B PENTUHI.
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NTtorom paboTtbl BbiCTynaeT udeasibHbIU npogurib bpeHda. oeanbHbIn
npodunb C yd4eToM O6OMX MOTMBOB [OSMKEH BKIOYATh: «aHTaCTUYECKUNY,
«MOJIOOEXHbINY, «NPECTUMXHbIN», HO NPU 3TOM «OOCTYMNHbLIN», «POMAHTUYECKUNY
KOMMOHEHTbI U NpeacTaBndeT camoe onTumMmasnbHoe N 3PEKTUBHOE covEeTaHNE

dopmaTtos (puc. 9).

=—&— «Kynno nuBo»

—l— «Peknama noHpaBunacb»

02
0,4 -

NPECTUXHbIN

GnopTMBHO-
MOoAEeXHbIN

Hay4HbIN

-0,6

MOoaeXHo-

H - komnoHe

-0,8

pagBneKaTenbHbIN

Puc. 9. geanbHble npodunun 6peHga (MOTUBaLMOHHbBIE BEKTOPA).

40,0000 —

30,0000 —

20,0000 —

10,0000 —|

haHTacTu-
veckast

npecTux-
Has, ans
6oratbix

cnopTue-

Has,

HayuHas,

cemeliHas,

uaa

Apy:

My3bIKanb-
Has

necuoHHan

ceKcyanb-
Han

Aenosas

catupmuec-
Kan

pOMaHTH Ye-
ckas

AocTynHaa

pasBneka-
TenbHan

KoMMuec-kas

B Mokynaio nuBo

O Peknama naco

-34,8178
13,3881

36,3217

24,3936

21,2474
-6,6278

8,0995
8,6483

-37,8390
-14,8338

3,9620
0,1050

-9,5672
-10,1359

23,9573

16,6826

11,4471
-6,9952

9,3190
-21,6149

9,101
-20,4820

20,7835
19,5627

2,1973
21,0064

-15,5905
15,9718

Puc. 8. Bknaabl oTAenNbHbIX CBOWCTB B MOTUBbI «MOKYMKMU» U «OLIEHKU» POnuKa.
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3apayva 2. Cnocobbl 4OCTMXKEHUS ONTUMAaNbHOro opeHaa

MpeomeToM pOanbHEWWIEro UccrnegoBaHUs  CTanm  NCUXOMOrnveckue
OCOBEHHOCTM MOCTPOEHUSI MHCTPYMEHTamnbHbIX CTpaTernm TeneBU3NOHHOM
peknambl Ans ynpasneHmss 6peHaoM (KakuMm MHCTPYMEHTanbHbIMU CpeacTBaMu
ahdekTUBHEE pacKkpbiBaTb peKkriaMmHbIn 06pas).

OCHOBHble  3agaynm  CBOAWMSIUCb K  MOWUCKY  MEXHO/I02UYecKux U
Xxapakmeporsioau4deckux ¢bopmamos, onpeaensitowmx AMHaMUYecKne acnekTbl
BOCMPUATUA peKkrnamMbl B «MOJSIOOEXHOM»  MEHTanbHOCTW, OnTUMasibHbIM
BO3MOXHOCTAM WX COBMELLEHUS B pekname, a TakKkKe MWHCTPYMEHTanbHOMY
NMOCTPOEHUIO CHOXKETA PeKTamMHON cTpaTerumn.

OcHoBaHMsIMKU ANS rnaBHbIX M’MNOTEe3 NOCAYXUNN YTBEPXKAEHUS:

1. CTpaTtermm MWHCTpyMeHTanbHoro OpeHauHra 3aBUCAT OT TEXHUKU
NOCTPOEHNS N NMCUXONOMMYECKOro Xxapakrepa pekramsbl;

2. CeMaHTM4YeCcKMEe CBSA3M TEXHMYECKOrO W XapaKTeponorn4yeckoro
doopmaToB peKnamMHOro BMOeoponuka onpeaenstotT oopmMy n CroxeT
9(PPEKTUBHBIX peKNaMHbIX CTpaTerMn Ona OOCTUXKEHUA 3HAYMMOro
penTuHra 6peHaa no KOHKPETHOMY MOTUBY.

MpenenbHaa pacdeTHash TOYHOCTb MOAENen MnporHosa C Yy4eTOM BCeX
aHanuaupyemblx HUXe dpakTopoB npeactasneHa Ha puc. 10 n 11.

OueHKa TOYHOCTMU npeacKkazaHusA pe%TMHrOB

cTUxXnm ,D,Msenb. ~
. ]
Ansi NnocBsAWEHHbIX XonbcTeH

AgornonHutenbHoe BpeMs [(CTapbin MéanVlKl

J1a1pa € npo6kor
P (O A6 N Treopuna oTH 8k BWBRQ K
OV ToAPO \VVlUV PoRaA I\Upuhab -

( d >
napoxop (cubupckasa KopoHa)

~ .ESOJ'IeJ'IbLLl,I/IKI/I (AmcTen)

ctaHpapT JleBuHbpay, JJ,TI‘I/Apce HanbHOEe

p P nckoteka ¢ KnmHckmnum
cobaka (HeBCKoeL xdbewb (CTtonp4yHoe)
Conono

e Senbii measeap

GKCI'IepI/IMeHTaJ'IbeIe
TTTT

npoaa CSge
/J'IS H%Ssoema o %EQBATKaa;;bM MernbHUK)
° — kncrnopon (KpagHbihn BocTok)
3unHnn pyToon (KpacHbein BocTok)

Sobakg(roHeu)

TeopeTndyeckue

Puc. 10. MoTtuB: «Kynnto peknammpyemoe nmBo».

Ha rpadumkax BMOHO, 4YTO 3MMNUPUYECKME TOYKM [OCTAaTOYHO XOPOLLO
noxatca Ha TeopeTudeckyto npsimyto. Ha nepBom rpadwuke npeacraBneH
MOAENbHbIA MPOrHO3 B OTHOLIEHMM NepBOro MoTuBa Bblbopa: «Kynmo
peknammpyemMoe nuBoO», a Ha BTOPOM — BTOPOr0 — «MOHPAaBWUIICA PEKIaMHbIN
POSINKY.
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K coxaneHnuto, BTOpor MOTUB (MOKyMKa) onpefenseTca He TONbKO TeKyLen
peknaMon, HO W npegbiaywmMMn peknaMmHbiMn  KomnaHnamu. CyuectsyeT
HeborbLas KoppenaunoHHasa CBA3b PENTUHIOB OLIEHOK TENEBU3MOHHBLIX POSTMKOB
C PENTUHIOM NokKynok (r = 0.42).

Mapku nuBa, npegnoynMtaemble no MoTMBYy nokynku (puc. 10), ¢ TOYKM
3peHna UHCMpyMeHmasibHo20 NOCTPOEHNS peknambl: «[unsesnb», «XonbCTEeH»,»
CTapbi MenbHUK» (4ONONTHUTENBHOE BpeEMS).

OueHka TOYHOCTYU NPeACKa3aHus peﬁTMHrOB

| q)CT (BanTuka)
;lapoxop, (CVIGVIpCKa;I KOpoHa)

! CTVIXMVI ,El,msenb

: | |
L | |
[ \ |
fffffff foNoAHNTENsHOe- BpéMﬁGCTapEMWanKt,,,,,‘,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,”
[ | ° |

r AvckoTeka ¢ KnMHQ g \ :

- \ Teopm;l \G =% 9

OKkcnepMmeHTanbHble

cTaHaapT ﬂeBMHBpax kvicnopopn (KpacHbliit BocTok) |

L |
onensLUnKn
r g—iorl/l 6onenbu.|,v|u"'KOB (&Arapbﬁ/l'néneanMK) |
! Conou.oa w

TeopeTunyeckue

Puc. 11 MoTtuB: «Peknama noHpaBunacby.

C TOYKM 3peHnsa MOTMBA «MHTEpEeC K peknamMe» MpuopuTeT IBHO Y Mapku
«XonbcTteH» (puc.11). Takum obpasom, C NO3NUUN UHCMPYMEHMasribHO20
MOCMPOEHUST PEKNaMHOro CroXeTa TONbKOo «XONbCTeH» (C y4yeTtoM 060oumx
MOTMBOB) MOXET NMpeTeHAoBaTb Ha cTpaTernyecku bpeHauHr.

B cBoel pabote Mbl MCnonb3oBanu 3fiEeMeHTbl NOCTPOEHNSA cpa3y ABYX
OpMaToB: WMHCTPYMEHTANbHO-TEXHUYECKOTO (PUTM, KyNbMUHALMA, Maxop-
MWHOD, POBHbIN — HapacTalwLnm, HacCbILLEHHbIN n ap.) n
XapaKTeponornyeckoro (MHgopmaunoHHada, 3aboTnmBad, 9KCTpemarsibHas,
nponaraHgupytowias, npasaneas, NPMCTOMHAA peknamMa n Ap.). U nonbiTanucb
onpenenuTb, Kakme MHCTPYMEHTalnbHble W XapakTeponornvyeckme cpeactsa

onpeaenarT UHTEPEC K pekrnamMme 1 Nokynke.

Paccmotpum  TEXHOJIOTUHECKUME @®OPMATDBI, onpegenswowmne
AVHaMM4YeCcKMe acnekTbl BOCMPUATUS peknambl TakK, Kak OHW CIOXWUIIUCb B
MOJIOOEXHON MeEHTanbHOCTU. OCHOBHbLIE TEXHUYECKMMU CpeacTBa Co3daHus
peKnamHoro npeacraBfeHbl B Tabnuue 7.
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Tabnuua 7
BblpameHHocmb Kameaopuﬁ 8 Pa3JIUYHbIX PeK/IaMHbIX POJIUKax nusa.
CBouncrtBa KaTteropumu

G1a G2a G3a G4a
XaoTu4Has - puTMM4Has 0,55 0,62 -0,42 0,14
bes KynbMnHaUmm - ¢ KynibMUHALMNEN 0,94 -0,18 0,06 0,09
MwHopHas - MaxopHas 0,1 -0,07 -0,11 0,99
KycTapHas - npocheccrmoHansHas -0,02 0 -0,98 0,1
Hapacrtatouwias - poBHasi -0,24 0,92 0,07 -0,13
ObbsicHUmernebHasi MOWHOCMb 1.26 1,27 1.16 1.03
Kamezopuu
Bkriad e petimuHe rno Mmomusy 0 0,07 -0,85 0,46
«Peknama noHpasunacby
Bknad e pelimuHe rno momusy 0,14 0.18 -0,45 0,77
«Kynno peknamupyemoe nugo»

HecmoTps Ha TO, YTO MONOAEXb CKMNOHHA pasnuyaTb «PUTM POBHbLINY
(G2a) n «put™M c KynbMuHaumen» (G1a), p[aHHble akTopbl HU B
npuBreKaTenbHOCTU peknamMbl NUBa, HWM B CTUMYNAUUM €ro MNOKYMKN He
pabotatoT. 3ato npodeccuoHanmuam (G3a) wM3roToBNeHMs  ponuka
CKa3blBaeTCA M Ha MHTEpece K pekrnamMe, M Ha MOoKynaTenbCKOW CNoCOBHOCTU
ToBapa. «KycTtapHasa (HenpodeccuoHarnbHas)» peknama C TerekaHanos
«TpaBMupyeT» acteTumdyeckun Bkyc, (-0,85), m HaumHaeT ckasbiBaTbCA Ha
nokynke nusa (-0,45).

Kateropus «maxop-mumHop» (G4a) oTpaxaeT TpeboBaHME MNOHU3UTD,
HaKOHeL, He TOJSIbKO YPOBEHb POMKOCTU, HO U «MUHOpa» B pekname (0,46).
Mo kpanHen mepe, cTunb «nostalgia» He Ana monogexu. OTO BEPHO B
OTHOLLEHWUWN ripusriekamesibHOCMuU peKnaMHo20 posiuka.

OpQHako B OTHOLLEHWUW ripusriekamesibHoCmu peKrnamupyemo20 moeapa,
cuTyaumns obpaTtHas. B gaHHOM cnyyae peanbHasi o6CTaHOBKA U XWU3HEHHbIE
cUTyauum Ons MOMoLexu aneko He Bcerga «MaopHbl». M nokynaTb copTa
nMBa, NPOYHO YBA3AHHbIE PEKNaMOW C 3NIMTHbIM CTUNEM XM3HW Ha Nbuue, B
NPOBUHLNN HEYMECTHO 1, 3a4acTylo, HEBO3MOXHO. MNMogobHas cutyauus pesko
CHWKaeT «MaXopHOCTb» HacTpoeHus (-0,77). WU, BmecTto «KnuHckoro» (c
auckotekon) (0,68) m «lMaTtpbi» (¢ npobkon) (0,62), monogexb MNoKynaet
«HeBckoe» (c cobakon) (-0,21) n 6onee ymectHoe, a NOTOMY U HEU3MEHHO
«npaBunbHoe nueo» «bo4kapes» (0,20), 4To HeTpyaHO yBMAETb B Tabnuue 8..

Pasnu4yHble OTTEHKM pUTMa fydlwle BCero npeactasBfieHbl B Criefyrowmx
peKkrnamMHbIX ponuKax: KyrabMUHayuoHHbIU pumm «CTtonuyHoro» (Kak Tebs
30BYT?», poeHbIl pumm «B3netawowero» «Cokona», mnpogeccuoHanu3m
pummu4yHol cbopKU «XonbCTEHa» U «ApPCEHANbHOrO»;, MaxXopHbIlU pumm
«KnuHckoro» n «npbiratowen» «Matpbi».
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Tabnuua 8
BbipaxxeHHOCmMb Kame20pull 8 pa3/Iu4dHbIX PeKSlaMHbIX POJIUKax nuea.
MpenmeTbl nccnegoBaHus KaTteropum
G1la G2a G3a G4a
«lMnT» (TEOPMA OTHOCUTENBHOCTK) -0,06 0,51 -0,73 -0,07
«CTapblil MENBHUK» (AOMNONHUTENBHOE BpeMSsl) -0,09 0,39 -0,81 0,26
«KnuHckoe» (ouckoreka) 0,22 0,59 -0,35 0,68
«Cunbupckasn kopoHay» (Napoxon) -0,1 0,14 -0,84 -0,03
«CTapbln MeENbHUK» (MOLLeYnHa) 0,35 -0,69 -0,04 -0,17
«Cokon» (npupoaa) -0,29 0,82 -0,14 0
«dnzenb» (cTnxmm) 0,52 0,15 -0,76 0,34
«ApceHanbHoe» (OTMM) 0,26 -0,12 -0,88 0,09
«HeBckoe» (cobaka) -0,91 -0,01 -0,16 -0,21
«KpacHbin BocTok» (kncnopof) 0,14 0,22 0,93 -0,01
«CTtonnyHoe» (kak Tebs 30BYyT) 0,77 -0,09 -0,55 0,18
«XOmnbCTEH» (AN NOCBALLEHHbIX) -0,06 -0,02 -0,88 0,01
«JleBnH Bpay» (ctangapT) -0,23 0,26 -0,85 -0,01
«CTapblint MENBHUKY» (HOTM UFPOKOB) 0,07 0,29 0,75 -0,09
«BanTtuka» (mocr) -0,85 -0,12 0,22 -0,17
«lMaTtpa» (He MoXeT npbIraTthb) 0,51 0,02 -0,55 0,62
«BbouykapeB» (cayHa) -0,61 -0,58 0,17 -0,2
«loHeuy» (cobaka) -0,83 -0,34 0,32 -0,09
«benbii MmeaBeab» (Ha NbavHe) -0,76 -0,03 0,59 -0,03
«KpacHbin BocTok» (XOKKEN) -0,76 0,03 0,55 -0,1
«ConogoB» (kaxgbli MUT Mbl BbiOMpaem...) -0,8 0,2 -0,48 0
«Cunbunpckasn kopoHay» (MaHydakTypa) -0,68 0,15 -0,45 -0,24
«AmcTeny» (6onenbLumkn Groprepsbl) -0,42 -0,3 -0,37 -0,09
Tabnuua 9
XapakmeponoeuquKue acrieKmal peKiamMbli
CroiicTaa KaTteropum
G1b G2b G3b G4b G5b G6b
WHpopmaTmBHas 0,26 0,1 -0,12 0,06 0,9 -0,04
MponarangupyroLlas 0,82 -0,22 -0,04 -0,06 0,21 0,15
HagsizbiBatoLLan 0,9 0,03 -0,12 0,1 0,28 -0,09
VHTpurytowas 0,05 0,33 -0,73 -0,18 -0,26 -0,23
Myratowas 0,14 -0,12 -0,85 0,23 0,09 0,07
OkcTpemanbHas 0,66 0,44 -0,31 0,19 -0,26 0,01
3a6oTnuBas 0,1 0,87 0 0,12 0,04 0,04
MycTas — HacbIWweHHas 0,08 0,1 -0,83 -0,28 0,28 0,04
JIxvBas — npaeanBas 0,25 0,26 -0,38 -0,13 0,01 0,69
HenpucToiiHas - NpUCTOHas -0,55 -0,05 0,05 0,74 0,15 0,18
Imynas — ymHas -0,12 0,1 0,3 0,28 -0,07 0,77
VHTepHauuoHanbHas - HalMoHanbHasi 0,33 0,16 0,07 0,87 -0,01 0,04
HenoHaTHas - noHaATHaA -0,27 0,77 -0,14 -0,04 0,1 0,37
ObbsicHUMernbHasi MoOWHOCMb Kameaopuu 2,59 1,85 2,33 1,64 1,2 1,34
Bknad e «Peknama rioHpasunack» -0,4 0,18 -0,71 -0,5 0,1 0,21
Bknad e «Kyno peknamupyemoe rnugo» -0,43 -0,13 -0,08 -0,47 0,63 0,39
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PaccmoTpum Tenepb xapakmeporoaudyeckue acrnekmsl peknamsl (Tabn. 9).

MepBbin chpopmat (G1b) — «[lyzarwas nponazaHda» OTpaxKaeT MHEHME
Monogexum o ToMm, 4To Haesas4queas (0,90) nponazaHda (0,82) sBnseTtcs
akcmpemarnbHou (0,66) wn HenpucmodHou (-0,55). Takas peknama akTUBHO
oteepraetcs (-0,40), a peknammpyemoe nmBo — He nokynaetcs (-0,43).

B Hassasyusol u HenpucmoliHol rnpornazaHde 0BBUHAKTCA MNpPaKTUYECKU
BCE POJSIMKN, KPOME HEMOHATHON peknambl «HOI UrpoKoB» Ha yTOONbHOM nose
B ponuke «Ctaporo mernbHuka» (0,61).

Btopon dopmar (G2b) - «lloHsmHas 3aboma» (OHa xe
«BeckopbICTHas»).
Tpetun dopmat (G3b) - «HackiweHHas nyzarwas uHmpuza» -

OTpaXaeT TOHKME HbOAHCbl MCMOMNb30BaHWUSA MHTPUIM U «CTPALLUIOK» B pekname.
K nonamuot (0,77) 3abome (0,87) o noTpebutene wmonoaexHas
ayautopus 6espasnumyHa (G2b) no o6omm moTuBam, a BOT HachiweHHbI (0,83),
nyzarowe (0,83) - uHmpueyrowud (0,73) peknamHbI CHOXET, Bbl3blBaeT
«300poBbIny UHTepec (0,71), HO, K COXaneHuto, He CTUMynMpyeT NOKYNKy nuea (-
0,08) (G3b). NMpusepom 3aech aBnsaeTcs peknama «Ctaporo MenbHMKa» (cueHa c
nowieuvnHon -0,58), a camon obbigeHHoOM - peknama nmBa «loHeu» (0,66).

YetBeptbin c¢opmar (G4b) «HayuoHanbHass HpasCmMEEHHOCMb»
dopMynMpyeT KpUTEPUM «HEBUHHOCTUY» HaUUOHAalIbHbIX N «HENPUCTOMHOCTUY
(0,74) uHmepHauuoHanbHbix (0,87) cioxeToB. LlegeBpoM  pPOCCUIACKOrO
«uenomMynpus» ABNSAeTCS peknama nnea «Cokony» (0,62), a
WHTEpHaLUMOHanbHOro «HenotpebctBa» — nuBa «CTonuYHOro» («Xouyellb,
xoveuwb...) (-0,52). HenpucToMHOCTb ClOXeTa OTBepraeTcs HauuoHarnbHOM
MEHTanNbHOCTbIO He Tonbko acTteTndecku (-0,50), Ho n maTepuanbHo (-0,47).

Matein  c¢dopmar (G5b) «MHopmamueHbili»  NOKasblBaeT, YTO
UHhopmamueHasi peknama ocobblX 3MOUMN U MHTepeca K cebe He Bbl3bliBaeT
(0,1), HO Ha BblboOpe HanuTka - ckasbiBaeTcsa (0,63). Tak uHGopmauusa o
npaBunax NPeMmMpoBaHUM CIOXKETOB Ha TeMy: «KOro nocnatb 3a «KnuHckumy -
ctout 0,29 y.e., XOTA Kakass UMeHHO WHGopmMauus B pekname nuea «[MnT»
(Teopusi oTHOCUTENBHOCTN) MOXeT cTouTb 0,37 y.e. — He MOHATHO (XOTa Tam
npuBoamTcst hopmyna: E=MC?). MonHoe oTcyTCTBME MHGOPMaLMM B pekname
«BbanTukny» BbI3bIBaET CTONKY HAaCTOPOXeHHOCTb (-0,37).

W, HakoHel, nocnegHun xapakreponormnyecknn coopmat (G6b) pasgenser
peknamy npaeousyto (0,69) n ymuyro (0,77), oT smkueol w enyrnod, KoTopas
CHWXKaeT npoaBwkeHue ToBapa Ha pblHOK (-0,39). BeplmHon takoro obmaHa (-
0,86) monoaexb cuntaeT peknamy nmea «llatpa» (Hy, HE MOXET OHa npbiraTb!).
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Hanee ™Mbl nonpoGoBanu COBMECTUTb WHCTPYMEHTanbHble CpeacTea
TEXHOMOrM4YeCcKoro 1 xapakreponornyeckoro popmartoB. Koppensauum nokasanm,
YyTO B «PUMMUYHOU C KynbMuUHayuel» pekname Monoaexb ycMaTpuBaeT
nonbITKy npodaTb «nyzaarwyto uHmpuay» (r =-0,67) wnn «HernpucmouHyr
npornazaHdy» (r = 0.58) B «maxxopHou» obepTke (r =0,44).

Tabnuua 10
Cesi3b mexHOo/102U4eCKO20 U XxapaKkmepoJsiocau4yecko2o ¢hopmamos
CeoiictBa | G1b G2b G3b G4b G5b G6b
G1la 0,58 0,34 0,67 -0,10 -0,13 -0,39
G2a 0,12 -0,11 -0,10 0,35 0,33 0,19
G3a 0,00 -0,18 0,32 0,01 -0,15 0,07
G4a 0,44 0,10 -0,21 -0,25 0,08 -0,37

MonbiTka oObeguHeHuss opmMaTtoB B  €AWMHOM  CEMaHTUYECKOM
NPOCTpaHCTBE NpeacTaBneHa Ha Tabn.11.

Tabnuuya 11
Xapakmeposio2u4ecKkue U mexHosio2u4ecKue acrnekmsl peKiambi
CBoucTBa Kateropum

Gic G2c G3c G4c G5¢c Gé6ce
ViHdopmaTtuBHas -0,19 0,36 0,38 -0,43 -0,54 0,07
[Mponarangupytowas 0,47 -0,59 -0,07 -0,07 -0,1 0,42
HaBsasbliBatoLas -0,35 -0,49 0,36 0,01 -0,21 0,27
VHTpurytowas 0 -0,33 0,38 -0,66 0,14 0,33
Myratowasn -0,25 0,12 0,3 0,26 0,35 0,4
OKcTpemanbHas 0,07 -0,22 0,33 -0,03 0,07 0,76
3aboTtnueas 0,25 0 0,02 -0,43 -0,31 0,37
Bsanas - oxxmBneHHasi 0,06 -0,52 0,21 -0,31 -0,11 0,13
XaoTuyHas - puTMn4Has 0,11 -0,17 0,77 -0,26 -0,35 0,15
[MycTas - HackIWeHHas 0,29 0,04 0,17 -0,13 -0,18 0,79
Be3 KynbMUHALMUK - C KyNIbMUHALMEN 0,2 -0,13 0,15 -0,06 -0,67 0,25
MwHopHas - MaxopHasi -0,37 -0,1 -0,11 -0,15 -0,23 0,71
JhxunBas - npasauBas 0,87 0,27 0,22 -0,01 -0,07 0,06
HenpucTtonHas - npucrtonHas 0,24 0,69 -0,17 -0,14 -0,24 -0,04
[mynas - ymHasi 0,14 0,84 0,23 -0,13 -0,02 0,06
VIHTEpHALNOHATEHES - 0,02 017 | 013 0,81 -0,1 0,01
HalUMoHanbHas
HenoHaTHasa - noHATHasA 0,22 -0,17 0,88 0,16 -0,12 0,06
KycTapHas - npodeccrmoHanbHas -0,06 0,32 0,74 -0,03 0,29 0,21
HapacTatouwias - poBHas 0,07 -0,11 0,04 -0,2 0,74 0
gﬁggggﬂe”b”aﬂ MowHoemE 1 4 6 2,65 2,78 1,84 1,98 2,53
Bknad e peiimuHe no momusy 0.24 0,05 0,31 0,64 0,28 0,60
«Peknama noHpasunacb»
Bknad e peiimuHe no momusy 0,85 0.05 0,22 0,35 0.26 0.16
«Kynnto peknamupyemoe nuso»

HanoxeHne TEeXHONMOrMYECKUX U XapaKkTepoJsiormn4eCKmnxX acCrnekToB peKrambl
NO3BOJIAET BblAEJINTL IMNMaBHblI€E NHCTPYMEHTAlIbHbIE CbOpMaTbIZ
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(G1c) «MpaBauBas nponaraHpa»

Monogexb opueHTupyetcsa npu rnokyrnke nuea (0,85) Ha npaedusyto (0,87)
peknamy, xoTs cMoTpuT ee 6e3 ocoboro nHtepeca (0,24).

(G2c) «'nynas HeNPUCTOMHOCTb»

lMponazaHoupyrowyro (0,59), oxueneHHyro (0,57) n enynyro (0,87) peknamy
cuuTaloT HernpucmouHou (0,69), HO cunbHbIX amMouun oHa He BbidbiBaeT (0,05, -
0,05).

(G3c) «MpodeccuoHanmam»

lpogpeccuoHanusm(0,74), npexae Bcero, HaxoadaTt B noHsmHocmu (0,88) n
pummuyHocmu (0,77) peknamel, n ckopee HegooueHusatoT (-0,31, -0,22).

(G4c) «MHTpUra»

Uampueyrowas (0,66) peknama, okasblBaeTcsa UHMepHayuoHasribHou
(0,81), 4TO HeyaMBMTENbLHO, TaK Kak paHee OHa Yyxe obbeguHsanacb C
HernpucmouHou, W Bbi3blBaeT 300poBbin MHTepec (0,64) Kk TeneBmsopy, HO
cnabbin - k nusy (0,35).

(G5c) «Bospencrteue»

Hapacmarwas (0,67) ¢ kynemuHayuel (0,74) uHgpopmauyus (0,57) B
pekname Bbi3blBaeT cnabbii HTepec Kk ponuky (0,28), Ho He nuey (-0,26).

(G6¢c) «HacbIwWeHHbIN 3KCTPUM»

HeTpyoHo poragatbces, 4to, maxopHas (0,71), HacbiweHHas (0,79) w
akcmpemanbHas (0,76) peknama npusmHo e8036yxdaem (0,60), HO He
HacTonbKo, YTO6bI CTUMYNMpoBaTb NOKynKy nuea (0,16).

NccnenoBaHne npodunen XapakTeposiormyeckoro u TexXHOSIOrmyeckoro
dopMaTtoB B TECTUPYEMbIX poOSIMKax MO3BOMNSET  pPacKpblTb  CTEMNEeHb
BbIPa)X€HHOCTUW KaTeropuin Ans Kaxxaoro suaeoponuvka (cm.tabn.12).

Tabnuua 12.
BbipaxxeHHOCmMb Kamez2opull 8 pa3/IuUYHbIX PEKSIaMHbIX POJIUKax nuea

MpepmeTbl uccnegoBaHus KaTteropum

G1b G2b G3b G4b G5b G6b
«[Mnt» (TEOpUst OTHOCUTENBHOCTH) 0,12 0,28 0,43 -0,04 0,03 0,28
«CT1apbin MeNbHUK» (OONONHUTENBHOE BPEMS) 0,12 0,24 0,58 -0,04 0,14 0,32
«KnuHckoe» (guckoTeka) -0,06 -0,18 0,22 -0,18 -0,08 0,62
«Cunbupckasn kopoHa» (mapoxoz) 0,23 0,47 0,13 -0,04 -0,13 0,09
«CTapbIn MenbHMK» (NoLednHa) 0,01 0 0,35 -0,43 -0,01 0,44
«Cokon» (npupoga) 0,24 0,49 0,01 -0,08 -0,12 0
«[nsenb» (CTUxun) -0,05 -0,05 0,25 -0,42 -0,03 0,6
«ApcenanbHoe» (OTM) 0,22 0,3 0,29 0,01 -0,17 0,14
«HeBckoe» (cobaka) 0,15 0,36 0,12 -0,07 -0,09 -0,01
«KpacHbin Boctok» (kncrnopon) 0,2 0,42 -0,03 -0,09 -0,18 -0,01
«CTtonuyHoe» (kak Tebs 30BYyT) 0,1 -0,06 0,31 -0,29 -0,1 0,38
«XOnbCTEH» (ANsl MOCBALLEHHbIX) 0,29 0,45 0,04 -0,15 -0,17 -0,01
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Tabnuuya 12.
BbipakeHHOCMb Kame20opul 8 pa3/iudHbIX PeKslaMHbIX POJluKax nuea
MpepmeTbl uccnegoBaHusA KaTteropum

G1b G2b G3b Gdb G5b G6b
«JleBuH bpay» (cTangapT) 0,01 0,18 -0,36 -0,1 -0,04 -0,43
«CT1apbll MenbHUK» (HOMM UrPOKOB) -0,09 -0,26 0,22 0,08 0,08 0,54
«BbanTtuka» (mocT) 0,31 0,38 0,02 0,02 -0,07 -0,13
«MaTpa» (He MOXeT npbiratb) -0,09 0,2 -0,02 -0,21 -0,24 0,72
«BoukapeB» (cayHa) 0,25 -0,11 0,48 0,1 -0,04 -0,15
«loHeuy (cobaka) 0,13 -0,02 -0,44 -0,12 -0,16 -0,53
«benbin meaBegb» (Ha NbanHe) -0,01 0,17 -0,26 0,05 -0,12 -0,58
«KpacHbin BocTok» (XOKken) 0,04 0,12 -0,16 0 -0,1 -0,61
«ConopnoB» (kaxablh MUT Mbl BbIOMpaem...) 0,2 0,17 -0,17 -0,19 -0,16 -0,43
«Cunbupckas kopoHa» (MaHydakTypa) 0,18 0,45 -0,05 -0,05 -0,14 -0,01
«AmcTteny (bonenbLumkm Broprepb) 0 0,03 -0,21 -0,04 -0,12 -0,57

«llpasdusas» peknama y «banmukuy «XonbcmeHy», «anynas

npornazaHda npecmuxa» Yy «CUBUPCKON KOPOHBI»;  «r1pogheccuoHanu3m»

(pummuqu 7 I'IOHFImHO) BbIpaXXeH Yy «Ctaporo wmenbHuKa», «[Mnt» n

«boykapeBa»; «HernpucmolHas uUHMpuaa» BO3MOXHa B Ccry4yae Bblbopa
«bo4ykapeBay», HO TOYHO OTCYTCTBYET B «MNOLLUEYMHE 3a MOrnaxmnBaHMe KONEHOK»
y «MenbHuka» n B «wkenaHuuM ObiTb BMecTe npu fobbiX YCIIOBHOCTAX»
CTOPOHHUKOB «[usensa». MHpopmamueHoe BO3OENCTBME HA  MOSOOEXb
NPOU3BOANUT «AOMNOSTHUTENbHOE BPEMSI» C BO3MOXHOCTbK «NeHanbTuy B
pekrname «CTaporo MesfbHUKa». «HacblWeHHbIU Ma)OopHbIU» ApanB Bbl3blBaeT
anckoteka ¢ «KnnHckumy, «Hornm urpokoB» «MenbHuka» u «latpa», koTopas
«He npbiraeT».

AHAITIN3 PEKINAMHOIO OBPASA N CPEOCTB EMO WNCMNOJIHEHNA
BbISiBUIT OO bEKTUBHbIE TEHAEHLUMM NOCTPOEHNS PEKMAMHbIX CTPaTENNiA:

Peknama He pforkHa oTnyrmBatb, OblTb MpaBOMBOM, HACbIWEHHO
Ma)XOpPHOW, 3ab60TNMBOM N HapacTaloLLEeN, 3a UCKIIOYEHNEM pa3BreKkaTenbHOro u
My3blkanbHoro copmartoB. Monogexb HenosiibHa K HENpUIIM4HOM pekname,
€CniM TONMbKO 9TO He npecTukHo. [lponaraHga [oSfmKHa OTCYyTCTBOBaTb B
pasBriekaTenbHO-KOMUYECKOM 1 pa3BneKaTernibHO-My3blkaribHOM oopmMaTax.

Bapuauun uvHCTpyMeHTanbHbIX CpeacTB B 3aBUCMMOCTM OT doopmarTa,
bonblle Bcero KacawTCA MOpanbHO-HPABCTBEHHbIX KpUTEpUeB nNpunnyms,
HapyLleHne KOTOpPbIX B LENIOM CHUXaeT penTuHr, ocobeHHO 6e3HpaBCTBEHHOCTb
He NPUBETCTBYETCS B My3bIKE 1 pa3BfievYeHnsIX, MEHbLLE B HayKe N ceMbe (Kak Hu
napagokcanbHo!). M  TOnMbkO  npecTwx  cnocobeH  cnpoBoUMPOBATb
KHENPUNUYHBINY PEeKNaMHbIA UMUOX.
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CT1abunbHbl NO BbIPAXXEHHOCTM B penTuMHrax nuMeBa — npasga W CTpaxwu,
MaXXOPHbIN KapHaBaséi HEMOCTOSIHEH - SPKO BbIPaXeH B My3blke, MeHblUue B
pasBrieyeHunsIxX, NPo3anyHOCTN BOnbLUE B CEMbE U Hayke, elle MeHbLUEe B CnopTe
N COBCEM OTCYTCTBYET B NPECTUXE.

PentnHr wuvHgopmaTuMBHbLIX opMaToB: CrOpPT, CEMbsl, pa3BfievYEHME,
NpecTmxX, Hayka, My3blka.

Camble 6e33ab0THbIE dhopMaThbl - My3blka, pa3BreyeHns 1 Cnopr.

Ha ocHoBe npuBefeHHbIX pacyeToB, BO3MOXHO, YKa3aTb Ha HEKOTOopble
9JfIEMEHTbl  CHOXKETHOW  XapaKTEPUCTUKM  UHCTPYMEHTASIbHbIX  pPeKraMHbIX
cTpaTerun:

PasBnekatenbHO-KOMUYECKNN (popMaT accouumpyeTcss C HacCbIWEHHON U
nyratLwen MHTPUron, NpaBaMBbBIM U YMHBIM UCMOMHEHMEM B Ma)KOPHbIX TOHax
9KCTpemarbHom HanpaBfeHHOCTN, HapacTalLwum PUTMOM n
npodeccuoHarnbHbiM  U3FOTOBMEHMEM. OTO  MaXOPHbIK,  3MOLMOHANbHO
HaCbILLEHHbIN CIOXET B YMHOM NPOdeCCMOHarIbHOM UCMOSTHEHUN.

MpecTwxHbIN opMaT BbINOMHAETCSA NPOdECCUOHaNbHO, 6e3 UHTPUr u

«CTPAaLUUNOKY, cnabo BblpaXeHHOM aKcTpemMarbHON, HEeHaBA34YMBO-

HenpucTonHon nponaraHgon" n "MNoHATHOM 3aboTon". MaBHOE B NPECTMXKHOM
pekname — npodyeccuoHarnbHas, npasguBasi, 3aboTnmBas yCnyXxnuBocTb 6e3
AeLleBbIX MyrarLmx TPIOKOB.

CnopTMBHO - MOSIOAEXHbIN opmaT — poBHas, 6e3 UHTpUr wu
HeoXnagaHHOCTeN npasauBas U yMmHasa MHopmaums.

My3blkanbHO - poOMaHTU4eckuin dopmat TpebyeT HauMOHaNbHO-
npunuyHoro (non) dpopmarta B NpaBaMBOM U YMHOM UCMOSHEHUN, SKCTPEMAanbHO
MaXXOPHOMY MO COAEPXaHUI0. JTO MAaKOPHbIN, 3KCTPEMAsibHO HaCbILWEHHbIN,
HaUMOHaNbLHO nNpuBreKkaTenbHbIN Mnon-popmaT, UCMNOMb3YIOLWMA NpaBauBbIN
YMHbIN CIOXET, XenaTenbHo B NpodeCCUOHarIbHOM UCMONTHEHUMN.

Hay4dHbIn popmaT - npaBamMBbIA, YMHbIN, 3a00TNUBLIN CIOXET-NponaraHaa,
B Ma>XOPHOM cTune, HapacTarLem Temne, npoeccmoHanbHo
CMOHTUPOBAHHOM.

CeMeiHo - gpyxeckunin doopmar - NpaBaMBbIA, YMHbIN, 6€3 oTpuuaTenbHbIX
9MOLMN, SKCTPUMOB U HEOXWOAHHOCTEMW CHOXEeT B npodeccuoHanbHOM
NCNOJSTHEHUMN.

AHanorMyHo TOMy, YTO MHTEPECHbIA peKriaMHbl POnuK ToBapa elle He
rapaHTUpyeT ero MoKynky (KoaddUUMEHT Koppensumm Mexany pevuTUHramun r
=0,47) - NONyNAPHOCTb PEeKNaMHOro crioraHa He rapaHTupyeT MOKynaTenbCKun
CMpPOC COOTBETCTBYIOLLEN PEKNTAMHON MapKMU.
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CywiecTtByeT cnabasi KoppensumMoHHasa CBs3b PEUTUHIA OLIEHKN PeKITaMHbIX
CnoraHoB C peutuHrom nokynok (r = 0.27). Takum ob6pasom, OueHOYHas
yCTaHOBKa B [JaHHOM crny4yae wmano onpegendetr onepaunoHanbHO —
noBedeH4YecKylo U MNoHpaBMBLLUEECA 3ByYaHue crioraHa elle He rapaHTtupyet
MOKYMKy, KOTOpas ornpenensetcsa KOMMSIEKCHbIM  XapaKkTepoM peKriamMHOU
KOMMNaHuu.
WccneposaHue OCOBEHHOCTEW MCUXONOrMYECKOW
KOMMO3MUNN PEKNAMHOIO CJIOTAHA ana peknambl 6GpeHga M MOKYMKK
TOBapa BKNo4arno crneylouive 3agaym:
1. PaccuMtatb 3aBMCMMOCTb TMOKYMKM TOBapa OT MNPUHATUS-OTBEPXKEHUSI  €ro
PEeKNamMHOro CrioraHa;

2. Onpegenutb Havboree BepPOATHYIO MOAEMb BOCMPUATUS PEKMNaMHOro CrioraHa
TOProBOM Mapkum NBa A MOSOAEXM;

3. BbIsiIBUTb OCHOBHbIE (haKTOpbl MCUXONOMMYECKOM KOMMO3ULIMM PEKTaMHOrO CroraHa;

4. OueHnTb 3(PEKTUBHOCTL BbISIBNEHHBLIX (PAKTOPOB AMsi MOMYNSPHOCTU CrioraHa U
MOTVBA MOKYTKY;

5. Tlloctpoutb wuaeanbHble MPOMOUIM  KOMMO3ULUMM  PEKMNaMHOro  CrioraHa  anis

ncecrnegyeMbiX MOTUBOB;

6. OuennTtb cTeneHb GNM30CTU UccrneayeMbiX PeKnamHbIX CrIOraHOB K uaeanbHOMYy

npocunio.

['Npn 3TOM Mbl UCXOOMIN N3 TOTO, YTO:

1. WHTepec K peknamHOMy crioraHy ToBapa He 0bsa3aTenbHO npearoriaraeT MOTUB
MOKYTKW;

2. OueHka crioraHa 1 nokyrnka ToBapa 3aBUCST OT pasHbIX (PaKTOPOB;

3. Komnosmumm peknamMHbIX CrioraHoB AJ1s1 pasnnyHbIX MOTUMBOB OyayT pasHbIMU.

PaccmoTprm oCHOBHble (hakTopsbl, onpeaensiowme BOCNpUATUE U OLIEHKY
MOJSIOAEXbIO PEKNAaMHbIX CIOraHoB nuea (Tabn. 13).

BocnpuaTtue peknamHoro crioraHa 3aBucuT OT cneumduKkn ero 3By4aHus u
ONUCbIBAETCHA TakMMU CEMaHTUYECKMMU KaTeropusiMu, Kak SHepaUuYHOCMb,
Mesio0uU4YHOCMb, 3cmemuka, MaxXOopHOCMb U pumm, Jie2Kkocmb 38y4YaHus,
docmyrnHocmsb 8 noHuUmMaHuu (Taén.13).

BbisiBNEeHHbIE CEMaHTUYECKMEe KaTeropmum no-pasHoMy BAKSIKOT Ha KpUTEPUM
NONynNApHOCTM MapkMm U ee MNOoKynaTemnbCKyld CnocobHOCTb. MccnepoBaHue
NpeanoYTeHNn  peKnamHbIX CRNoraHoB W MOKynaTenbCKOro uHTepeca K
COOTBETCTBYIOLEMY  OpeHAy  BbISSBUNIO  CYWECTBEHHble  pasnuuMs B
XapakTeponornyeckomM npocdpune cnoraHa no uccregyemosliM MoTnBam (OUEHKa U
MOKyMKa).
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Tabnuuya 13.
®akmopsl, onpedesnsirowue socripussmue U oUeHKY MOJ1I00eXXbIo
peKs1iaMHbIX c/102aHo8

CeoiuictBa G1d G2d G3d G4ad G5d Géd G7d
Jlerkun - TpyaHbIn 0,05 0,08 0,17 -0,04 | -0,88 | -0,11 0,18
OTpbIBUCTBIN - NEBYYNI -0,03 | -0,48 | 0,15 0,12 0,24 | -0,38 | -0,65
pyBbIn - HEXHBI 0,07 -0,89 | -0,08 0,21 0,11 -0,02 | -0,04
Tuxnin - 3BOHKUIA 0,50 -0,38 | -0,20 -0,08 | -0,27 | -0,44 | -0,38
Ma>kOpHbI - MUHOPHbIN 0,07 0,09 0,09 -0,93 | -0,02 | -0,07 | -0,07
HenoHATHBIN - MOHATHBLIN 0,05 0,05 | -0,05 -0,19 0,23 0,05 -0,87
CepbesHbliii - UrpuBkLIN -0,18 | -0,38 | 0,16 0,14 -0,10 | -0,170 | -0,63
CnNOKOWHBIN - OXXUBMNEHHbIN 0,25 -0,69 | -0,21 -0,16 | -0,01 | -0,11 -0,42
[MaccunBHbIN - QHEPTUYHbIN 0,90 -0,01 | -0,12 -0,18 0,11 -0,19 | -0,15
HeacTeTUYHbIN - 3CTETUYHBLIN 0,12 0,14 0,95 -0,06 | -0,10 | -0,06 | -0,04
OObIAEHHbIN - TOPXKECTBEHHbIN 0,79 -0,21 0,11 -0,03 | -0,12 | -0,04 0,21
XaoTUYHbIN - PUTMUYHbIN 0,77 -0,04 | 0,19 0,52 -0,08 | 0,05 -0,14
HeBblpasnTenbHbIf - Bbipa3nTenbHbIN 0,69 0,00 0,34 -0,01 0,28 | -0,41 0,25
PaccnabneHHbIl - HanpsKeHHbIN 0,50 0,42 | -0,07 -0,23 | -0,03 | -0,49 0,05
ConbHbIN - MaccoBbIN 0,02 -0,13 0,50 -0,03 | -0,20 | -0,70 | -0,24
OAHO3BYYHbIN - MHOTO3BYYHBbIV 0,43 -0,47 | 0,19 -0,19 0,48 | -0,03 | -0,08
KoHTpacTHbIN - cnuBaroLwmnmncs 0,18 -0,06 | -0,01 -0,04 | -0,02 | 0,92 | -0,02
3Hauumocmsb, obbsicHsemas kamezaopuel | 3,35 2,31 1,55 1,42 1,38 2,16 2,16
Bnad e pedmune o momusy 020 | -040 | 032 | 024 | 026 | -0,67 | 036
«CriozaH rioHpasusncs» ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
ERTELD) & [P O MeYEY) 031 | 019 | 019 | 019 | 058 | 062 | 027
«Kynno peknamupyemoe nuso» ’ ’ ’ ’ ’ ’ !

«OHepaemuka» (G1d) cnoraHa (sHepauyHbil (0,9), mopxxecmeeHHbILl
(0,79), pummuynbit (0,77), ebipasumesnbHbit (0,69), 3eonkul (0,5)) cnabo
BNUSAET HA MOTUB MOKYMKN N NPAKTUYECKN HE BIIUSIET HA MOTUB OLIEHKMW.

MenoduyHocme 38y4aHusi (G2d) peknamHoro crnoraHa (HexHbit (0,89),
oxueneHHbit (0,69), nesyyut (0,48), mHo2038y4HbIlU (0,47), paccrnabneHHbIU
(0,42)) nonoxuTtenbHO onpegenseTr WHTepec K Mapke nmBa (0,4), HO He
rapaHTupyet nokynku (0,19).

«Maccoeas acmemuka» (G3d). CemaHTu4eckass o0coO6eHHOCTb BOCHPUATUSA
3CTeTUYHOro komnoHeHTta (0,95) 3By4aHus crioraHa 3aknioyaeTcs B TpeboBaHUK
ee MaccoBoro npwusHaHua (0,5). «Maccosass acmemuka» NOMNOXUTENbHO
Koppenupyet ¢ o6oMmMm MOTMBaMM — OLIEHKM CroraHa nmBa M ero noKynku, HO
COrNacHoO perpeccuoHHbIM KoadpdpuumeHtam (0,32) 3HadMma TOMbKO ANIS
nonynapHocty 6peHaa v He 3HaymMma ang nokynku (0,19).

MaxopHbiti  (0,93) u pummuyHbi (0,52) (G4d) xapaktep cnoraHa
NONOXUTENBbHO KOppenupyeTr ¢ o60MMN MOTMBaAMMU, HO HE ABMSIETCS 3HAYUMOM
AeTepMuMHaHTOM Bblbopa Ans MOMOAEXHOW ayaAUTOPUN HU B TOM, HU B LPYrOM
crnyvae.
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«Jleekocmb» (G5d) 3ByvaHuna cnoraHa (n1eekud (0,88), noHsmHeit 0,23),
MHoz2o38y4HbIl (0,48) aBnsieTca OOHMM U3  KPUTEPUEB MOKYNaTESIbCKOro
nHtepeca (0,58) u nonoxutenbHO BAMAET Ha oueHky cnoraHa (0,26).
NHTepecHO, 4TO TPyAHOCTb CrioraHa accouuMmpyeTcsl C OAHO3ByYMeM (TpyaHO
pasNUyYNMbIM 3BYKOBbIM PSIAOM), @ HE KOTHUTMBHOW CITIOXHOCTBI CMbICIIOBOrO
HaMONHEeHUs coaep)KaHusl.

[nasHoU  umuldx-komrioHeHmou  cro2aHa (G6d) B OTHOLWEHUM
nccnegyemblXx MOTMBOB, SBNSIETCSA KPUTEPUW  «CAUMHOU Maccosocmuy» -
«COJ/IbHO20 KOHMpacmay, KOTOPbIA BbISIBUN SAPKWMA MNapagokC B KOMMNO3ULMM
crnoraHa: C OgHOW CTOPOHbI, ciiumHoe 38y4daHue (0,7) rapaHTUpyeT Maccoeocms
(0,92), v npusHaHue (0,67), c opyron CTOPOHbI — OTpULATENBHO CKa3blBaeTCs Ha
nokynke (-0,62), nHTepec K KoTopon TpebyeT CosibHO20 KOHTpacTa. 3BYKOBOW
doH (crnumHoe 38y4aHue) crioraHa OKa3blBaeTCs MPOTMBOMOSIOXHOCTBLIO €ro
KOHTPACTHOMY BOCNPUATUIO (rapaHTupyloweMy uGeHmu4YyHocms UMuaXxa ToBapa
Ha pblHke). CnegoBaTenbHO, He KaXablh cnoraH, Oyayum «Ha crnyxy» vy
noTpedutens, cnocobeH Bbi3BaTb NOKyNnaTENbCKUN MHTEPEC.

LocmynHocme (G7d) cnoraHa gns noHumanus (moHsmHeit (0,87), nesyyud
(0,65), uepueniti (0,63) - onUCbIBAET OLEHOYHYD YCTAHOBKY BOCMHPUATUSA
PEKIaMHOro CrioraHa M He cKasblBaeTCsi Ha MOTMBE MOKYNKW. WHTepecHo, 4To
Koppenauns «ieakul-noHsmHbIG» B (G7d) He nonydeHa. Jleekocme onpepensieTcs
yepe3 CO038y4HOCMb, @ [IOHSIMHOCMb — 4Yepe3 CKPblITOe 3a 03YHrOM-3HakoM
cogepxaHne. OHO MOXeT pasBopauMBaTbCA KaK CepbesHasi uHmpuzaa W
OLEHMBATBLCH HErMOHSAMHO, MO0 pacLeHMBaTbCA Kak roHsmHas uegpa. dopmat
MHTPUIM  «XONbCTEH» rapaHTUpyeT BHUMaHue K cnoraHy (0,36), a wurposomn
«boukapeB» - BnuaeT Ha nokynky (0,27).

Kputepmamm nonynsapHOCTM crioraHa ssnaiTca 6,2,7 n 3  akrtopsbl,
BblpaxatoLLne s1eekocms U CAUMHOCMb 3BYYaHUs, MeTIo0UYHOCMb U 3CMemuKy
peknamMHoro crnoraHa.

Kputepusamun  BRMsIHASE  peKkraMHOro  crioraHa Ha  nokKynaTenbckoe
nosegeHne aBnaTcsa 6, 5 n 1 @akTopbl, Bblpaxalwlwme KOHMpacmHoe coJio
cnoraHa, docmyrnHocmb 3BYKOBOIO KONIOpUTa N SHepaemuYeckul 3apsa.

OkasblBaeTcsl, 4TO COBMECTUTb 00a MOTMBa SBMSIETCS KpanHe HenpoCTou
3agadven (yumTbiBasi «4OMOSMHUTENBHOCTL» KaTteropumn (G6d) «durypa-goH» Kak
Beaywen [OeTepMUHaHTbl 00ouMx MOTUBOB). «®DOHOBOCTbY»  3ByYaHUs U
«KOHTPACTHbIN» 9NeMeHT — OJHOBPEMEHHblIe TpeboBaHMA K KOMMO3nuuu
peknamHoro cnoraHa. B pgaHHOM cnyvae, KpacoTa crnoBa He rapaHTtupyet
NOKynaTenbCKoro nHTepeca (koppenaums mexagy motmsamm 0,27).
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AHanuns nccnegyembliX peknamMHbIX COraHoB MO BbISIBIEHHBIM OLLEHOYHbIM
KaTeropusim NnpeacTaBrneH B criegyowen tabnvue 14.

Tabnuua 14.
BbipaxxeHHOCmb Kamea20pul 8 pa3/iIuvdHbIX PeKSlaMHbIX c/i02aHax nuea.

MpeameTbl UccnegoBaHusA G1d | G2d | G3d | G4d | G5d | G6d | G7d
Mueo «MnT» ons yMHbIX Nogen. -0,06 | 0,10 | -0,02 | -0,05 | -0,02 | -0,02 | -0,07
Bowiam B cbopHyto «CTaporo MenbHuKa. -0,04 | 0,03 | 0,06 | -0,02 | 0,03 | 0,01 | -0,04
KTto noigeTt 3a «KnuHckum»? 0,09 | -0,17 | -0,19 | 0,03 | 0,06 | -0,07 | -0,15
[obpble BecTn ¢ «[OHLOM» BMeCTe. 0,08 | -0,10 | 0,02 | 0,07 | 0,07 | -0,06 | -0,10
MuBo «Cokon» - Ka4yecTBO Ha BbICOTE. 0,195 | 0,16 | 0,06 | -0,16 | 0,04 | -0,11 | -0,06

Mbl Takne pa3Hble N BCe-Takn Mbl BMeCTe - NNBO 0,07 | -0,11 0,13 | -0,08 | 0,04 | -0,07 | -0,07

«Junsenby.

«ApceHarnbHoe» - MMBO C MY>XCKUM XapaKTepoM. 0,29 | 0,16 | 0,07 | -0,16 | -0,05 | -0,14 | 0,00
«BboukapeB» - npaBUNbHOE NUBO. 0,03 | -0,03 | 0,00 | 0,06 | 0,08 | -0,05 ]| -0,17
MuBo «HeBckoe» - rmaBHOE BKYC. 0,02 | 0,03 | 0,08 | -0,03 | 0,01 | -0,04 | -0,07
«XONbCTEH» - UCKYLLUEHUE ANl UCKYLLIEHHbIX. 0,08 | -0,05| 0,31 | 0,03 | -0,01 | 0,05 | 0,05
«JleBeH Bpay» -cTaHOapT, No KOTOPOMY BapuTCs 013 | 0,14 | -0,03 | -0,06 | 001 | 0,05 | 0,22
nu1eo.

Mueo «lMaTpa» - NMBO C NPOGKOM. -0,05| 0,04 | -0,10| 0,47 | 0,02 | -0,01 | 0,02
C nuBom no xusHu (Br3). -0,06 | 0,00 |-0,01 | 0,07 | 0,14 | 0,02 | -0,07
Mueo «Conopos» - 3a Ka4ecTBO oTBEYalo! 0,06 | 0,20 | -0,18 | 0,04 | 0,05 | 0,03 | 0,21
«3onoTas 6o4ka» - Hafo Yallle BCTpedaTtbes. -0,08 | 0,05 | -0,04 | 0,10 | 0,11 | 0,04 | 0,02
«Tpu MeaBens» - ckaska anis B3pOCHbIX. -0,17 | -0,12 | 0,06 | 0,09 | 0,08 | 0,10 | 0,04
«OYyaKkoBO» - XXUBUTENbHOE NUBO. -0,06 | -0,04 | -0,10 | 0,08 | -0,01 | 0,04 | 0,02
C «Tonctsakom» BpeMs fIeTUT HeE3aMETHO. -0,18 | 0,00 | -0,04 | 0,05 | 0,12 | 0,04 | 0,00

Kateropmst (G1d). OHepreTudecknn pecypc 6ornee Bcero npeacrasfieH B
crnioraHe «ApceHarnbHOe» - MUB0 C MYXXCKUM  Xapakmepomy, CaMbIM
penakcaLMoHHbIM peknamMHbIM AeBU3OM NrBa siBnseTcs croraH «C « Torncmsikom»
g8peMsi iemum He3amMemHoy.

Kateropusa (G1d). Camon menognyHonm peknamon siBnaetcs croraH «[luso
«Coodos» — 3a ka4ecmeo omeeyaro», «llueo « Cokomn» — Ka4ecmao Ha 8bICOMe».
HemenognyHoe oOTpbIBUCTOE CTakkaTo 3BYy4UT B crioraHe «Kmo noudem 3a
«KnuHckum?» .

Kateropusa (G1d). Jlyywmnn acteTmyeckmn crnoraH y nnBa «XonbCTEH» —
«XonbcmeH» — UCKyuleHue Onsi UCKyWeHHbIX». HeacTeTU4Hbl CcroraHbi
«KnuHckoro» (npsimas anennsauus K LOSMKeHcTBoBaHU) u «ConogoBar
(Mpamas anennsaumsa K Ka4ecTBy)

Kateropua (G1d). MaxopHOCTb W PUTMUYHOCTbL  JNydlle  BCEro
NpPOAEMOHCTPMPOBaHbl B pekname nmea «[llatpa» cnoraHom: «[llueo «llampax» —
rnueo c rpobkol».

Kateropmss (G1d). CaMbiM nerkMm M OQHO3BYYHbIM, @ 3HAYUT OOCTYMHbLIM
NO3YHrom npuaHaH cnoraH « C nugom ro Xu3Hu».

Kateropus (G1d). CnutHoe 3By4aHue (obecneumBatoLime MaccoBbii (POH) Y
crnoraHa «ApceHasibHO20» (TUMUYHBIN MY>KCKOW XapakTep), ConbHas npemMmbepa — Yy
«Tpu medeeldsi» — ckaska Orisl 83POCIIbIX».
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Kateropus (G1d). HenoHsaTHasa urpa B crioBa — y cTaHgapTa «JleBuH-bpay» un
kayectBa «Conogosay, NOHATHLIN UrposBon popmart y «boykapeBa» «boykapes»-
npasuribHoe rnueo» n «KnnHckoro» «Kmo notdem 3a « KruHCKUM» 2.

AHanus BefyLLMX CroraHoB MO KaTeropuam npencrasneH rpaduyecks Ha
pucyHke 12.

0,35

0,30 —&—"XonbCcTeH" - UCKyLLIEeHNe Ans
UCKYLLEHHbIX

0,25 I
/ \ = MbI Takue pasHble U BCe-Taku Mbl
0,20 / \ BMecTe - nmBeo "[usenb" i

0,15

0,10 1

0,05 A

0,00 \ \ \
0.05 3HEePrUYHbIN MeNoOAUYHbIA 3CTETUYHbLIN Nopﬂb nerkumn

-0,10

Puc.12. CpaBHuTENbHasa xapakTepucTuka crioraHoB «XosbcmeH» U «Jusernby.

Tabnuua 15
Bknadbi kamezaopull 8 pelimuHau cJs102aHo8
no momuey «Crio2aH NoHpasusicsi»

MpeameTbl UcCcnefoBaHUA G1d Gad G3d | G4d | G5d | G6d G7d

MuBo «lMnT» gnst yMHbIX Ntogen. 1,49 -482 | -0,72 | -1,40 | -0,72 | 1,93 | -3,14
Bongn B c6opHyto «CTaporo MenbHuKa». 1,10 | -1,48 250 | -0,67 | 1,02 | -1,16 | -1,88
KTo nonpet 3a «KnuHckum»? -2,30 | 9,21 -7,86 | 0,98 | 1,94 | 5,93 | -6,95
Hobpble BecTu ¢ «FOHLOM» BMeCTe. 205 | 4,94 0,66 | 2,21 | 217 | 4,89 | -4,65
Mo «Cokony» - Ka4ecTBO Ha BbICOTE. -3,84 | -8,/48 2,66 | -488 | 1,32 | 9,92 | -2,85

Mebl Takne pa3Hble 1N BCe-Takn Mbl BMECTE —

-1,84 | 5,65 521 | -2,37 | 1,34 | 6,14 | -3,19
nuBo «Junsenp».

«ApCeHaribHoe - 771 | 888 | 321 | 510 | -1.82 | 12,85 | -0,05
M1BO C MY>KCKAM XapaKTepoM.

«bo4kapeB» - NpaBubHOE NMBO. -0,82 1,58 0,00 1,70 | 2,60 | 4,32 | -8,00

MuBo «HeBckoe» - rmaBHOE BKYC. -0,40 | -1,45 3,14 | -0,88 | 0,25 2,93 | -3,28

«XOMbCTeH - UCKYLLIGHUE 1,99 | 292 (12,80 | 0,84 | -024 | -423 | 2,28
ana I/ICKyLIJeHHbIX.

«JleBeH bpay» -cTangapT,

-3,44 | -756 | -1,35 | -1,78 | -0,45 | 4,29 | 10,40
Mo KOTOPOMY BapuTCS NUBO.

Mueo «lMaTtpa» - NMBO C NPOOKOM. 1,33 | -2,21 -3,83 | 493 | 0,76 | 0,72 1,14
C nuBom no xusHu (Br3). 1,57 | -0,21 -0,35 | 2,21 | 4,70 | -1,94 | -3,04
Mneo «ConogoB» - 3a KA4YECTBO OTBEYal0. -1,69 | 10,79 | -7,47 | 1,17 | 1,90 | -2,80 | 10,29
«3onoTas 6o4ka» - Hao Yallle BCTpevaTtbes. 2,02 | -2,51 -1,67 | 2,92 | 3,57 | -3,46 | 1,06
«Tpu megBensa» - ckaska ans B3poChbiX. 4,31 6,50 265 | 2,82 | 2,74 | -8,94 | 1,94
«OyYaKkoBO» - XUBUTENbHOE NUBO. 1,60 2,10 -403 | 2,46 | -0,31 | -3,43 | 0,68
C «Tonctskom» BpeMs NeTUT He3amMeTHO. 4,68 | -0,01 -1,53 | 1,63 | 418 | -3,10 | 0,04

CpaBHUTENbHLIN  NpOdUb  BOCMPUATMS  CNOraHOB MO KaTteropusm
nokasblBaeT npemmyLlecTBa «XonbCcTeH» no 3, 4 n 6 dakropy (acmemuku;
Ma)KopHOCMU, pPUMMYy;, KOHMPacmH{oMy CcOJs10), U npemmyLiectso [usens no 2, 5
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n 7 daktopam (mMesoduyHocmu, Jieekocmu 3BYyYaHust wn  0ocmyrnHocmu
NOHUMAHUSA).

Bknagbl COOTBETCTBYHOLMX KaTeropym nNo MOTMBY OLEHKM CloraHa
npencrasneHbl B Tabnvue 15 1 Ha pucyHke 13.

Bknaabl kaTeropu B peMTUHT

BG7d
oGed
B G5d
OG4d
OG3d
mG2d
oG1d

Puc. 13. Bknagpbl kaTeropuin B pEUTUHI CIIOraHOB MO MOTMBY «CrloraH

PentnHrn npegmertoB

[e] [a]

TeopeTtuyeckume OkcnepumeHTanbHbie

20

10

-10

Puc. 14. KayecTBO nporHo3a peruTUHroB No MOTUBY «CITIOraH MOHPaBUIICS».
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KayecTBO nNporHo3a penTUMHroB MO NepBOMY MOTMBY M CEMWU KaTEropusam
nokasaHo Ha pPUCYHKe 14.

CornacHo pfaHHbIM Tabnuubl BKNagoOB KaTeropum B PEWTUHT  OLEHKMU
cnoraHa (tabn. 16). «XosibcmeH» nmeeT camble 6onblune Bknagbl No 3, 6,2 n 7
KaTeropusim, KoTopble U SBAATCA AeTePMUHAHTaAMM MOTMBA «MNOHPaBUIICS
cnoraH». lNpuyem, 3HaKn BKNagoB B PEUTUHT NO AAHHBLIM KaTeropusiMm NofHOCTbLHO
cOBMaarT CO 3HaKaMu penTuHra no Motmey (cM. Tabn. 13).

CnoraH nuBa «/JJusesnb» HabupaeT penTuHr 3a c4yet 6,2,3 n 5 kareropun,
TP U3 KOTOPbIX SBMAATCS 3HAYNMbIMU OETEPMUHAHTAMU OLIEHKW PEKNaMHOro
cnoraHa (6,2,3), a 5 — MONOXWUTENLHO KOppenupyet C PENTUHIOM OLEHKU
cnoraHa. EQMHCTBEHHBIN KpuTepuit, No KoTopomy «[usenib» KayecTBeHHO (a He
MPOCTO KONMUYECTBEHHO) YCTynaeT «XoOSfbCTEH» B MOTUBE «HPaBUTCA — He
HpaBUTCA» ABNSETCA 7-0M (PaKTOp, NO KOTOPOMY «XONbCTEH» BOCMPUHUMAETCS
«cepbe3Hol uHmpueaoly», a «dunsenb» — «noHsIMHoU uzpoli». B cBoto ovepeab,
UMeHHO Bnarogapsi TakoMy pasnuuuio, croraH «[Ansens» BbIMrPbLIBAET B MOTUBE
MOKYTKMW.

KaTeropanbHblll aHanuM3 peknamHbiX CNoraHoB MO  MOTUBY MOKYMKK
rpadmyeckn npeacraBneH Ha pucyHke.15 n yncneHHo onucaH Tabnuuen 16.

Tabnuua 16

Bknadbl kameza2opuli 8 pelimuHau csio2aHO8 1o Momuey fMoKyrnku

MpeameTbl uccnegoBaHus G1d G2d | G3d | G4d | G5d Gé6d G7d
MuBo «lMnT» oNs yMHbIX nogen. -299 292 |-0,53 |-147 |-2,02 |-2,31 2,99
Bovigm B cbopHyto «CTaporo MenbHuka. -2,21 | 0,90 1,87 | -0,70 | 2,87 1,39 1,79
Kto nonaet 3a «KnnHckum»? 4,61 -5,58 | -5,87 | 1,02 | 5,45 -7,10 6,60
Hobpble BecTu ¢ «FOHLOM» BMeCTe. 4,10 -299 1049 |232 |6,10 -5,85 4,41
MuBo «Cokon» - Ka4ecTBO Ha BbICOTE. 7,70 5,14 1,99 | -5,12 | 3,71 -11,88 | 2,71
Mbl Takne pasHble 1 BCe-Takm Mbl BMECTE — 3,68 -3,42 | 3,89 |-249 | 3,76 -7,35 3,03
nnBo «[unsenb».
«ApceHanbHoe» - 15,45 | 5,38 | 2,40 | -5,35 | -5,10 | -15,39 | 0,05
NMMBO C MY>KCKUM XapaKTepoM.
«bo4ykapeB» - npaBuibHOE NUBO. 1,63 -0,96 | 0,00 1,79 | 7,30 -5,17 7,60
lMuBo «HeBckoe» - rmaBHOE BKYC. 0,80 0,88 |234 |-0,92 | 0,70 -3,51 3,12
«XOnbCTEH» - UCKYLUEHMWE 3,98 -1,77 1955 |0,88 |-0,67 | 5,06 -2,16
ONS1 UCKYLLEHHBIX.
«JleBeH Bpay» -ctaHgapr, 6,89 458 |-1,01 |-186 |-125 |5,13 -9,87
Nno KOTOPOMY BapuTCs MUBO.
Mueo «lMaTtpa» - NMBO C NPOOKOM. -265 | 1,34 |-286 |517 | 214 -0,86 -1,08
C nnBom no »xwusHu (br3). -3,15 10,13 |-0,26 | 2,32 | 13,18 | 2,32 2,88
Mneo «Conogoe» - 3a KA4YECTBO OTBEYal0. 3,38 6,54 |-557 | 1,22 | 5,33 3,36 -9,77
«3onoTtasa 6o4ka» - Ha4o Yallle BCTpevaTtbCcs. -404 | 1,52 |-1,24 | 3,07 10,03 | 4,15 -1,01
«Tpn meaBeasa» - ckaska ans B3pocrbiX. -863 [-3,94 (198 |296 | 7,68 10,71 -1,84
«OYyaKkoBO» - XXUBUTENbHOE NUBO. -3,20 | 1,27 | -3,01 | 2,58 |-0,86 | 4,10 -0,65
C «Tonctsakom» BpeMa NeTuT He3ameTHO. -9,38 | 0,01 -1,14 | 1,71 11,74 | 3,72 -0,03
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Bknaabl kKaTeropuu B peUTUHT

30

Puc. 15. KayecTBo nporHo3a penTUHIoB No MOTUBY MOKYMKMU.

KaTeropuanbHbli aHanus3 «uaeanbHOro» crioraHa no COBOKYMHOCTM ABYX
MoTmBoB (Tabn. 17, puc. 16) ykasbiBaeT Ha 6onee nabunbHbIN UMUOXK
PEKNaMHOro crioraHa B MapKeTMHroBOM npodune (BNvMsiHue crnoraHa Ha MOTUB
NoKyrnkun), n 6onee YCTOMYMBBIA WMWK CrOraHa B XapaKTeporornyeckom
npodune (oueHkM cnoraHa — cM. pasHuuy H-KOMMNOHEHTHI).

Tabnuua 17
KamezopuanbHbill npogunb «udeasibHO20» C/i02aHa
CDaKTopr oL eHKa MNOKYyIKa
G1d -0,20 0,31
G2d -0,40 0,19
G3d 0,32 0,19
G4d 0,24 0,19
G5d 0,26 0,58
G6d -0,67 0,62
G7d 0,36 -0,27
"H" - kKomnoHeHmMa -0,09 -0,98

TpeTbs, 4deTBepTass W nATass KOMMOHEHTbl OOMHAKOBO BNUAKOT Ha
npeacraeneHne wugeana no oboum MOTMBaM: CroraH [AdofmkeH ObiTb
3CMEeMUYHbIM, Ma)XOPHO-PUMMUYHBIM W J1e2KUM B 3BYYaHUW.
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PasHvua B wugeanbHbiX MOAENSX KacaeTcs BbIPaXEHHOCTU nNepBOM,
BTOPOW, LUECTON MU CeAbMOW KOMMOHEHT. Tak, AN OLEHKN CroraHa He BaXeH ero
9Hepeemuyeckul 3apsid, a Ans NOKYNKU — 3HEeP2UYHbIU, HarpsKeHHbIU W
380HKUU [EBU3 UrpaeT MNOSIOKUTENbHYIO porib. [Ons OueHKM u nonynsipHOCTH
crnoraHa HeobxoauM OOH C/IUMHO20 3BYYaHUst U Mes100U4YHOCMb (My3blKarbHas
Bblpa3nTENbHOCTb), AN MOKYMNKU — KOHMPAacmHOCMb N «COJIbHOCMb». YTOObI
CroraH MOHPaBUNCA «Ha CRyx» - criegyeT yYuTblBaTb HEKOTOPbIA JNaTEeHTHbIN
SNeMeHT, 3arafKy B KOHTEKCTe KOpPOmKoU, Heo4yeB8UOHOU, HEroHSMHOU, HO
cepbesHoli uHmpuayrwel HoTbl. OgHako, 4TOObl OH MNOBAMAN Ha MOKYMKY,
3aragka AofmKHa NpUoBpecTn SCHbIL, MOHAMHbIU XapakTep ugpoeoli UHmpuau.
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0,20 -
0,00
-0,20
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-0,60
-0,80
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Puc. 16 CpaBHUTENbHbIV NPOdUNb NpeacTaBneHus naeana no AsyM MoTUBaM.
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Puc. 17. CoOTHOLLEHNE PENTMHIOB COraHOB MO MOTUBAM OLIEHKM U MOKYMKW:
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Hanbonee cornacoBaHHbIM SIBAAETCS MOMOXUTENbHBIA PEUTUHI CrioraHa
nmBa «[unsenb»: «Mbl makue pasHble, U 6ce-maKku Mbl eMecme» W
oTpuuaTenbHbIn PENTUHr NnBa «ApceHanbHoe»: « ApceHasibHoe” - nueo ¢
MYXXCKUM  Xapakmepomy.  [lpeablaylimin - aKCNepuMEHTanbHbIN - aHanus
peKkraMHbIX  POSIMKOB  Mokasan, 4To Haubonee 3dpdPEeKTMBHO  UMUOXK
pa3pabaTbiBaeTcs B bpeHae nuea «[u3enb» M BMOEOPSA BCEX PONMMKOB 3TOM
MapKn XOpOLLO corflacoBaH co crnoraHoMm: «Mbl makue pa3sHble, U 8ce-maku Mbl
smecme».

Hanbonee BbICOKOPACMOMOXEHHbIM MO MNEPBOMY MOTMBY SBMAeTCA
npodunb crioraHa «Xo/IbcmeH»: 3CTETUYECKUN, TOPXKECTBEHHbIN, HENPO3PaYHbIN
B MOHUMAHWNK Kak oCTasibHbIE.

Hanbonee HopmatMBHbIM, npodunem saBnseTcs npoduib CcrnoraHa
«[usernb» — camMoln corracoBaHHOM NO UMWOXKY Mapku nuea. CnoraH «[usensa»
Hanboree MHOro3BYy4Y€eH.

«boykapes» - npasusibHOE MuUBO» $HABNSETCA CaMblM MNOHATHLIM ANS
noTpedurens, a cnoran «C rnueoM o XXuUu3HU» CaMbIM FTETKNM.

[aHHbI Habop LWKan npakTU4Yeckn onpenensieT OpuMeHTaumlo OCHOBHbIX
6a30BbIX KaTeropun BOCNPUATUA, PacKpbITbIX paHee. [NpoBeaemM cpaBHUTENBHYIO
XapakTepUCTUKYy Haubonee «PEWTUHIOBbIX» CrOraHOB MO  pe3ynbTatam
KaTeropuanbHoro aHanuaa (puc. 18, 19).

—&— Mbl Takne pasHble 1 BCe-Taku Mbl BMecTe - nuBo "[unsens”
0,4 —m— "Boykapes" - NpaBunbHOE NUBO

"XonbCTeH" - UCKYLLUEHNE ANSI UCKY LU EHHbIX

C nuBom no xu3Hu (BrM3)

0,3

0,2

e~

0 / : N\
~ ~ - ~ - ~
NEerkui - TpyAiHbll  /HENOHSATHbIV - COINbHbIN - OOHO3B Y4HbIN -
MOHATHbIN MacCoB bl MHOTO3BYYHbIi
-0,1
-0,2
-0,3

Puc. 18. Xapakrteponornieckuin npocpunb CroraHoB no oLeHke Hanbornee
BaXXHbIX LUKan Ans npeackasaHna penTuHra no nccrnegyemsiM MoTuBam.



CemaHTnyecknin aHanma NCUXOTEXHONOMMI TENEBU3NOHHOW peknambl 37

035 O"XonbcTeH" - UCKyLLEeHWEe ANS UCKYLLIEHHbIX
, B Mol Takne pasHble 1 BCe-Takun Mbl BMECTE -
0.30 [ ] n1eo "[unsens"
’ O"BboukapeB" - npaBUbHOE MUBO
0,25 OC nueom no xwu3uu (Br3)
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Puc. 19 CpaBHuTENbHAsA XxapakTepuUCTUKa CNoraHoB C BbICOKUM PENTUHIOM.

PenakcayUoHHbIU, rieaKkul, MaxOpHbIU, HO He3cmemu4Hbll WMWOXK Y
cnoraHa BlN3. 3cmemuyHbit v 8bipa3umeribHbIl Y «XONbCTeH» N «[dnsenby.
[MoHsmHbIO, u2poeol, rieakul, MaxopHbil y «boykapeBa». 3cmemHsbiU,
Cepbe3HO  UHMmMpuayrowul, dsHep2emu4yecku  HarpsikeHHbIl, O0OHO38Yy4YHO-
uesnbHbIUO WMWOX Yy croraHa «XomnbCTeH». 3cmemuyHbil, Meo0UYHbIU,
3HEeP2aUYHbIU, MOHAMHbIU, fieaKuli, Maccosebil, HO He PUMMUYHbLIU W MUHOPHbIU
CTWUNb y crnoraHa «[usenby.

B 3akniouyeHne aHanusa, NpuBedeM COMOCTaBfIEHNE UMUOXKENOrMYECcKnx
dopmaTtoB OpeHOoB, MOSIYYEHHbIX MPU  UCCREeOoBaHUM  BUOEOPOSIMKOB U
CNOraHoB.

Koppensums mexay oueHkon BpeHaa no pornvky M OLEHKOW MO CroraHy
HesHauuma (0,19). CneposaTtenbHo, TpebyeTcss napannenbHas paspaboTka
BMOEO-pEKNaMbl U CrioraHa: CTEPeoTUN XOPOLLEro croraHa He ckasblBaeTcsl Ha
OLIeHKe BuaeoctoxeTa, n HaobopoT. Tem He MeHee, CONOCTaBMEHNE pPeKramMHbIX
dopmaToB BWOEOPOSIMKOB W CrOraHoOB MO3BONISIET COOTHECTU aaeKBaTHOCTb
PEeKnamMHOro Aesn3a ¢ peknamHbiM 06pa3om 1 cTpaTermen.

PaccmoTpum  xapakTepucTMkM  crnoraHa B XapaKTepOoSiornyeckux,
NHCTPYMEHTArbHbIX M TEXHONOrMYecknx oopmaTax pekrnamHbIX POSIMKOB.

Tak pasBnekatenbHblin dopmaT aBnsieTca Hambonee «cBobogHbIMY» B
NCMNONb30BaHUM PEKNaMHbIX AEBN30B — AOCTOBEPHbLIX KOppensauui ¢ dopmatamm
cnoraHoB (P = 0.95) HeTt. lpecTtwkHas M Hay4yHas peknama no MHEHUIO
MONOAEXN, UCNOMb3yeT TPyAHble B MPOU3HOLLEHUM CrOraHbl, a CNopTUBHAA —
HegOCTynHble B MOHUMMaHWM (CNOPT B pasBriekaTenbHOM dopmaTe He
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accouMmnpyeTcsl C CEePbE3HbIM OTHOLLUEHMEM K 340POBbLI0 UK KyNbType, Kak B
3apybexHon pekname). CeBobogeH OT OrpaHUYEHUn pomaHTUYeckuin dopmar.
HakoHey, Aans cemenHoro doopmaTa OKasblBalOTCS BaXHbIMU  YeTKue,
KOHTPaCTHbIE CrnoraHbl.

TexHonornyeckne opmartbl HaknagblBalOT €OMHCTBEHHOE OrpaHu4yeHune
Ha CroraH: nerkue crioraHbl acCCoUMNPYOTCHA C HENPOGECCMOHaNbHOM peknamMmom
(«C nMMBOM MO XM3HU»), @ UHCTPYMEHTAarnbHbIe — ANA HENPUCTOMHOM NponaraHabl
onpenensatT HeMY3blKarnbHbIN U TPYAHbIA AEBUS.
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rPUJTIOXXKEHUE.
XapakTepHble Kagpbl pekrnamMHbIX PONKOB.
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